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  مقدمه

6	 ���S����  ���[��� U�a �4� $�%?	 ��!  ��7G/ 6	 �F� 6� ��?�� ��� ]7��

$��� ������	 �� ����� �� ���� ����%?	 2�?C�S���� 9_[S& � b�� �� �$���   �

����c�	 $P&�� 6	 . E�?S& 6D� � ��a 
�� ��! 2����� ���� �#�� �)�& ��� ��

6��)� U�a�!	 ���S����  ���[��� � � .�	���� 2����� �� ���� ��  ��R  �

� ��%�� ����� ]��&�	 �� @�� �� �7d  ����� .�	���� ��� ��#�� ����� �&! �

%� 6	 ���R�9�ed � ����� 9V� 2f�� 2����� �� $S?��� $�@�& g%hC �� ,�'  �

6��&� �� ���� � �����	 � ]F���� �� � \����� ���& ����� gC  � .$��OS���� 

���� $S���� �� �[� ����� �� ���� 6� �������� ���	 ��� $��� �&_�  �

)�S`	 $��[F� � �%�-ij3���& Y-��� � �0 2-kk. .(lF� �O� ��i) -kj3�� �<� 6	  

 2��&-imk (�& ��[S/ �� �4�+ ����� �� ���� n� / �����&� E���� �� 6� ���

�& �	 �� �� ��&��Q&����.  

6	 ����� �� ��������� �� � 9��� 6	 X,& �?C�S���� ��� o� $�%�B  �

6?�7F� � ��� 6?R�� ���d ����	 ��%& p8?`&  � q�r& $'  ��	 �B%�?& �?C�S����

�� ��/�7B ,�' �� �C�	 6� ��� ��! :��,�/ ;��� )2����! 2���' �d�: �  �7d6�� 
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 2$��[F�-kj.( ��&� 2)�S`	�%� 2 ����� �  ����  2$��	B-ij3(,& 29�  �

68	<&  �)���'5;%�/& � j 2�8�8D �� �<� 6	 2-ij-(�4�& � �7A& 64+B 2)  � �����

 2$��[F�-kj.( �?�h`! �&�%B 2) 2�����011i( �h?d� ��Gd%& 2N �BF?D� 

) 2$�%,��-kkm( ��%�G& 2)�8�R � ���'k 2011. ( ��! E���� �BF?D� ��F� �) 2"��

�?G��! 2��	�d 2���' �2 ��h�  -ik1 .(	 6D%/ 	ZtC! 6 �� �S���� �  �&'  �  
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 u	�&6	 2�%D%&�& �)���� �� �C�	 ��� �� ��/�7B 6� ������%C�	  �/V	 ��F�� �� �

$��� �?��@,	 2�?C�!64+B��%�G& � ��&� 2�BF?D� ��F� 2�4�& � �7A&  .  

6	 �?��@,	 64�%& o� ����� �� �����& �F! �8� �	���� �� ��� 9�7B � ��'

 ������ �� ��R ��)vV���- ������ �0 20113 .(;�%�i%� � ����� 23) -kkm ( q�r&

�&�& �?C�! �	���� 64�%& o�  ���� �?��@,	 ���� �!	 ����� �� ���� $F� 6�

& � ���w�& 6	�#/ ���R� 6� ��� �4�& � �7A& p+�%B �&! $' "�� 64����� . ;�%�

 $��[F� �)-kkm ( �&B 2�%C ����� �� ��R �� �	���� 6� ����� $S� �%C ����� ��

���G/ �7A& p+�%B �����) �! ���& ( �4�& �)�����R� ���& ( 6	�#/  � 6� ���

�&��� .%�� 6G�r& b�?�.��	%�� � m) -kk3 ( $' �O��	 $��%D%� ����� ��4�� ��%& ��

tC! 6F� 2����� �� ���� 6� ������ �� �?��@,	  ��& ���	���.  

 6	 6� ��� ����� ��  ��	 ��R 6	 �hQ�& � ���x "%,4& o� ����� �� ����

�?��@,	 ���� y@D 6� 2�4�& � �7A& 64+B ���F�z&%FB � ���� ��[S/ �� �����  6	 

�	���� ���� ��!� ����� �� t`! o� �?C�!  �) 2$��[F� � �����-kj. .(  ���R�

 ����� X� �?���� � ��� �!%C � 9K� ;��� ����� ��V	 ����� �?��@,	 ;��� 6�

����� �� ��& ���� ;��� $! ����) �����0111 .(&%FB ����� �?��@,	 �%D� 	 

�& p��G/ ����� �� �8� ��C� @�� � �4�& �	 �7A& 64+B 678a�%! . ����� �� ����

�& ��6	 $�%/���� $�%�B& ���/w�R�� �)� �� ����� �?��@,	 64� . $��[F� �  7?�&

)0113 (�& q�r&  ���R� ����o7� �� 2�����  �/V	 ����� �� ���� 6�68	<&  � � 

�{%&U��& � �/& ��4?�� �/Z�B �7A& 9���� � p+�%B 2����Z*�F 6	�#/ ��  �/

�&������%C�	  �/V	 �&%FB �&_� �� � ����.  

�����6?C���� ��%�G& � ����� �� ���� T7/�� 6	 ������ . �8�R � ���')011. (

�& q�r&	 ���'�%C $�@�& �� ����� �� ���� ����ZM%C 6 � ���	��%�G&R �����Z��  
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?&|��� �{ .6	��'�%C ��R 6H �� �/�7BM%C � �/��	��%�G& �� � �/  �/V	 �����

������%C�	  �/V	 ���� �� $�@�& $F� 6	 2��!	 ����%C�	 .��� o&-) 011. ( 6	

& ��	 6r	�� ����	 ��	 6� ���� 6#�?� ��� 6	 � �C���� ����� �� ���� � ��%�G

���� �%D�  ����G& 6r	�� ����� �� ���� � ��%�G& . 	 6�  ���R� ��� $S� b�?�

�& M��@� ��  �?F� ����� �� ���� }r� ����� �[S& ��%�G&���� .  

����� �� ����� �� ���� 	 $' 6r	�� 6� ���  �O�� ��� 2��&�/ �| ��! ���

��� .6	�& $�%	 �����&� �8� �%+���� ���%/ \�� 6	 �� ��R ����� �?��@,	 �  ��&

 ����) $��[F� � �����-kk5 .("%,4& p�+ ;�� �	������  ��0 )-kk-( o� ��&� 2

�?C�! �?C�N *R%& ��@��� 64�%& �� �&G/ �� 6� ��� �!@�O��)
�� X�Fh/��� ( �

���K� �)6&��	 9��d���  @����%C 
�� 6	 $����  ��	 $%��%�  � ( �%D� 6	

�&��' .�& �� ��	 ��� ]�� 64�%&�& t`! 6� ������& ]%+ �� ���� ���%/  �

��� �FQ/ � L��! ��%C 
���� 	 $����  ��	 �� �F?Q& .6G�r& ��@&��' 2 �i � 

$%��D3) 0111 (P/ 2��&� $�@�& ��� $S�]� �� �� ���R� ����� �� ���� 9����  �

���  �G	��� ���	 .n�%�� 9G�r& ��.) 011.(��%�/ � ������ 2m )011. ( �

 $��[F� � ~����)011m ( �7A& 6r	�� ���R� �?��@,	 � ��&� ��	 6� �! ���� $S�

���� �%D� .6	�& �)��& @�� ��&� 6��)� ���?& ���7/  ?��� �� ���%/ �� ���� ��P

��� ������!	 S� .����� 6���� ��8/%?�� ��%/ �	 ����� ��&� 6��)� . �)?�� U���/ �� ��

�%F� \��`?�� 6�ed ��H $' �	 �{%& �&�%B � 
�� 6	 $���� . �ed �� �[� ��  �

�&/ �!	 �?S�	 
�� 6	 ���?�� ]F?�� 6H �� ���%�| �?S�	 ��R �	 $' �7A& ��{

%	 ���%C �)�!5�@�?�� � j 2-kj. .(  

6?�7F� 68FD �� �BF?D� ��F���� ����� �� ���� X,& �?C�S����  � .

	 �BF?D� ��F�Z! E���� � ��! �R��� 9�%: �� 6Z��� 6?R�� ���d 6G�r& ��%& ��  
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)�������R-2"������� 0o�! 2i�7��� � 3 20115 .(6	�& �)� � �BF?D� ��F� ���

6	 X� 2��! E���� �BF?D� ��F� 6?7��6	 X� � X�<?�& 9�%:���G/ $�%�B����� 

�& 4�� �<� ����� ���� �	 2;�?�� ���) 2$��[F� � �������R0115 .(  

����� 6H���� �� ����  ���  ����G/ � �����������%F� ����	 �� $'  � ���

6	 ����& �)����G/ $' �� 6� ��� ��S� "#�� �S���� �������� �?C�S����  �

���� � ������ ��� �� �� ����� ����6	 $��%&'�!	 ��! ����	 $&@F� 9�%: . ��

9�4/ 6	 6D%/ 	 �O�� �R�+��� 6	 p8?`&  �C�S���� �Q� �[F& �O���R � �?

��� $�@�& ������	���G/ �� "��� �� �������������� �� ����� �� ����  �  �

�!	 9�4?& 2p8?`& .���  ���G/ 
�� 	 ��� ����� ;�� ��� �	���	�����  �

���� ��� �� �� ����� �� ���� �?C�S������� ��! "#�� ������ � $��%&' .  

  روش

� �����6	 �  ���	 L%� �� 
�� �Q� 6	 ���%Q� �Q�uFD ����  ��' L%� �� �

�4�:%/N��� �O?�7F� .  

  گيريجامعه آماري، نمونه و روش نمونه

��� ��� ����� �� 6[��� 6	 6D%/ 	���	��������� X� ����� ����  �' � $��%&

6G&D ��  ���� ;�� ��� �	 ��� ��! ����	 $S������  6	 6D%/ 	 � 2���  �&' 

�BF?D� ��G�� 6[���NzVF?�� �O���R ;�� ��� �	 ��� ��K��{� 68:� b�?� �	 

 *+�&-. / 01M�%&' �  6?R� ���<?�� $��,/ �%�D �� �?S�	 6� $��,/ �,! M���� 

�! 6?R�� �)� ��  �&' 6G&D  ��	 . �[S?& ��� �����  �&' 6G&D U�/�/ ���	

�8� ��6���� $?���	� �?C� $��%&' *+�&  �-. / 01 ��� ������ @�� � $��,/ �,! 

��� ���R� . *+�& ��� �� 6�%F� �`?��  ��	m 6<r�& �� 6��-j � 01 ��� ;���& �� � 

 6<r�& ��.	 6���& Z! �`?�� ;�?�� �� �%�! 6Z� .	 6D%/ 	Z�d��� $��%& ]%&�R 6  
  

1- Friedlander 
3- Shupak 

2- Reid Graham 
4- Cribbie 
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ij1�& 6�%F�  ��	 �4� 6&�S��� �� M@�� ]F?�� �?R�� �)� �� 	 ��� 2�%	 �)�  �

���� 6[��� � �7?G&;�?�� �� $��%&' ���� 2���%	 ������ �� �/i11���� �� �4�  � $��%&'

-.1	 ������ 66&�S��� 6	 6D%/ 	 � ���! �`?�� 6�%F� $�%�B �� 2��! ]%:�  �

6&�S��� 
K� �� �G	 ��,����� �� 2M��`&  � $��%&'0m3 ������ �� � -05 ��G� 

 L%F#& ��ik-�! �:� �7?G& 6&�S��� .  

  روش اجرا

 $�G& 	 �O��F� �+ � 6GD��& �)� ��%& ;���& 6	 2"�V  ��%#& U�� �� �G	

	 �7�/�/ 26���&6�& �FB;_� �� 6� �&' ���6	 6�6&��	 � ;�� L%� ����� $!

/ 	 �!�� �%D� $S���	 $%&�'  ��D� $[&�|;_� �	 ��� "%� � "�� 6��  �

;_� �� �C�	 2$?���	��& �`?�� ����! .�& �G� $%&�'  ��D�  ��	 �%e� �� �!

6����X)�  ��	 6���& $�G& ���� 6D%/ ���@R� � �S`		 ��4?�� $��%&'6�FB��'  .

��� ���S& ��?	� 2��D� �� �7d�'�& U8D $��%&6���� 	 nJ� � �! �F� �/Q��%/ 

�@�O�� ���@R����S& 6	 q�+ 
�� 2����� �� ���S&  ��	 ,�'  ���� }��%/ $�����

�&�! .I�� �?R� ��D� ����& ud�� 6D%/ ��%& $�����6&�S��� � �!���� ����%&' 6� 

� � �d� 	6&�S��� ���� �@�O��& ��%D �� ��&_B ,�' L_+� $��	 �����  ��K�

�&6&�S��� L%F#& �� ��G	 / �!�%! \�C �.  

  گيريابزارهاي اندازه

6 �:�8 &>�; :رضايت از زندگي مقياس`�� ����� �� ����-)  � ���V 2@�&� 2����

��4���0 2-kj. (��S?&  ��3j��� X?�'  6� $�@�& ���� �� ����� � ����� �?��@,	 

�� n�G�& �& ��� � b�?� ��8Q/ �8&B $S� 6� ��� �� 6� �&B ���S/ ��!  2���

-1 X?�' $' 6	 �� ���� ����� T%	�& �& �%! 6� �+ 9G�r& ��G?& 6	 . ��8</ X?�' 

��� 6?R�. �&B ��� �� ��� ����� �� -1��� ��! ��4?�� �F?�'  .��Z�;�<&  ��  
  

  

1- Life Satisfaction Scale (LSS) 2- Emmons, Larsen & Griffin 
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  ���	 �� ��Gd%& 9�4?&  � �O���R 6	 $	� � p8?`& 6FD�/ ��! �  ��%&

��4?�� ���d 6?R��  ���) 2 ���%� � �FQ& 2���	0115 .(  ���[�� �  ���� 6G�r&

)-ijk (����� $���  ��� ;�<& ��� �#������ M��@� �%8r& ��� . ��� ���WF�

U��� ��� $S� 6G�r&  4�' �7���� )j./1 ($S� ��� �� ;�<& ��� 6� �7?B� �	d 

��%7d ����%C�	 ��� .����� $&@F� ;�<& �� *��+ �O?�7F� ;�<& ���� �� 

����� 	 6&�S��� ��4�� ����� $&�� ��,D @�� �!��,	 $S� ��� 6� �F� ��	 �

���C�,H � ����� �� ���� ����� ��4�� ;�<&)�&_� �&_� 2�����  2��F�D

�	��� �BF?D� � �&_� ��Q& (�O?�7F�  ����G& �%D� ����.  

� :شناختي ريفمقياس بهزيستي روان/%� "�R �� �?C�S���� �?��@,	 �#��  ��	 

 p�� �?C�S���� �?��@,	 ;�<&)-kjk (�! ��4?�� .& ��� �	 �F?S& ;�<-j ��& 

 ���<& ;�� �	 6� 2��� �?C�S���� �?��@,	 �G�	 �! �#��  ��	56D��  ��  �

»p�`& z_&� « /»*R�%& z_&� «�& ���� I���%! .;�<& ��� �7����  4�' ���<& � 

 ��	 ;�<& ���3i/1 / m/1 ��� )9�h� 2�F?���!%D �  �	' 2%�-ij..(  

���#� ):PANAS(فه مثبت و منفي مقياس عاط%C��@	� ;�<& ��� 01 � ��� �F?�' 

������  ��	64+B ��G� Y�<8C �G	 ��  ���64+B � �7A&  ��� ��! ����+ �4�& 

)$%�/��-E�_� 20 �� � i 2-kjj( ���! �)� � �� 9���� ��� ��%& �� $�����

6	 � ����' 2]� 26?!K� �G	 �,Ho� �� �8� �%+6D�� b�� ;�<&  p�+ ;�� �	  �

�& �	���� 9�[���%! . �	��,� ����� �� ��@	� ���  ��	 �7����  4�' U���j./1 

6	��� ;�<& ����� 97{ �� ��� 6� ��� ��&' ��� . ����� �O?�7F� U����

64�%&��� ����� �	 ]�� ���%! ;�<& �� � � �� U���� ��� � ���� $'  �53/1 / 

k3/1��� ��%	 ����G& ,�' �&F/ � ��P?&  .  

; :مقياس چند بعدي حمايت اجتماعي ادراك شده�<&  �BF?D� ��F� �,D���HE����  

  

1- Watson 
3- Carey 

2- Clark 
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$���F� � �F�� ��%/ 6� ��!-) -kjj ( �	 �F?S& 2��� ��! 6?C�-0��&   � ���

 ��F� $�@�&�BF?D�! ����� Z�� �� �� X,& ��R �O�� � $?��� 2���%�C u7�& 6� 

�&�#�� . 9�[�� p�+ �� ;���	 ;�<& ���.6D��  ��  �»p�`& z_&� « /

»*R�%& z_&� «�& ���� I���%! . 2�8� ;�<& �7����  4�'jk/1 ��� ��! M��@� 

) 2$��[F� � �F��-kjj .( t`S& 9G�r& �� ;�<& ��� ����� � ����/ ��%&| ���

��� 6?R�� ���d .����	0 ]� �� $��[F� � 011j 6�%F� o� ����	 �� 5jj ��  �4� 

���C ����� ���� ��?���	� $��%D;�<& �7����  4�' �� ��4?�� 	 �� ��@	� ���  �

k1/1Njm/1 ��@	� ��  ��	 � jm/1���%F� M��@� .  

&>�;:مقياس اميد  �� �6 �&�&�S��� ��%C �O!��@ �F?S& �	 -0 ]�%� ��� 6� 

����!� ��%/ � $��[F� )-kk- (6?C� ��! ���. I�� $����� 6D�� �<R�%& �%C 

�� 	 �� ��& 	 ��4?�� p�+ �� 3 6D��  �)- :z_&� ���� / 3 :z_&� �8a ($S� 

�&���� .����  ��7��� � �8&B ;�<&��� $�%�B 	 ;�<&��� �� .U��� 4�'  �7���� 

��� ;�<& �	d ]%7d  ���) ��	  �����&�  ��jm/1 ��	 2  �8&B ;�<&���j0/1� 2 

 ��	 ���7��� j3/1.( �7?B� U��� ��&�' �	 �� �+ -1 6?4� j0/1 6	��� ��&' 

 ���) 2����!�011.( ����� ���  � �� ����� � �7?B� ��� ;�<& 6	$�%�B  ;�<&

������ ��� �&� ���� ��F� �& ����)�����	 �  2;��O��0113 .(���F� ����� �� 

 $%&�'53/1 / j3/1M��@�  ��!  ���)����!� �  2@�%�0115 .(����!���� �   �4GD��&

)-ijm (����� U��� $&@F� ;�<& 	 �� $'  o	  ��&��j-/1 ���F� U���� � 

$' �����   ��mj/1 / 5-/1���� M��@� ��� . 

[ :قياس جهت گيري مذهبي آلپورتم� �� ;�� � 9�%J�' -km5  ��	 �� ;�<& ��� 

�,D �#�� �������� 6�,/ �����	 � ����� �7�K&  � . �&! ;�<& ���0- 

6	 � ����� ��&� �����Q& ��� 68FD�& ��D� ����� 9�%: �����Q& ���WF� 2�%!

 ��� �� � �����-m��D� ��8	d V	 6	 �O�� ����  . ]� �� %&�' ���-i55$���� �� 6FD�/   
  

1- Zimet 2- Bruwer 
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 ���@	 $D ��%/ $' ����� � �7?B� 6� ��! �	��#�� �)-i55 (	6�� ��&' ���� .

 �7����  4�' �� ��4?�� 	 $' ����� ���F�5- ./ $' ��&�' �	 ���� �53 ./��� . ��

6��@� 2;�<& ��� 9��7B  �- / -0�,D  9��7B � �����	 �7�K&  ���-i / 0- 

�,D�& �� ����� �7�K&  ��� ;�<& ��� ����� �G	 �<R ��� ����� �� 6� ��#��

��� 6?R�� ���d ��4?�� ��%&. 

  هايافته

6	���� p�:%/ �%)�&���  ���P?& �����?�� 
��Q�� � ��O��& 2� �� ���� � ��	

 ]��D �� �����)-( ��� ��! 6����.  

بين به تفكيك  ميانگين و انحراف استاندارد رضايت از زندگي و متغيرهاي پيش)1(جدول 

  آموزان و والديندانش

  بيشترين  كمترين N M SD  متغيرها

 �� ����

�����  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

m3/0-  

10/03  

3-/00  

--/5  

i1/m  

k3/m  

.  

.  

.  

i3  

i3  

i3  

��Q& �	 �8�/  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

m1/-3  

31/-.  

jm/-3  

kk/3  

3k/i  

.5/3  

3  

m  

3  

5i  

0-  

5i  

�h`! �!�  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

35/-3  

.3/-.  

j0/-3  

mi/0  

5m/0  

5-/0  

m  

j  

m  

0-  

0-  

0-  

�7A& T7/��  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

ki/-0  

3i/-0  

5m/-0  

1m/i  

3-/i  

-j/i  

.  

i  

i  

0-  

01  

0-  

 ��FR��  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

.1/-i  

m5/-3  

jj/-i  

01/i  

-1/i  

0-/i  

i  

m  

i  

0-  

0-  

0-  

�%C M��K�  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

5-/-0  

ii/-i  

k-/-0  

-k/i  

j5/0  

-1/i  

i  

j  

i  

01  

0-  

0-  
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   )1(جدول ادامه 

  بيشترين  كمترين N M SD  متغيرها

 �?`&�%C  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

0k/-1  

05/--  

m-/-1  

0i/i  

m1/i  

ij/i  

i  

3  

i  

0-  

0-  

0-  

�7A& 64+B  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

i5/i3  

im/i3  

i5/i3  

5k/.  

j0/.  

5k/.  

-j  

-5  

-5  

3j  

3m  

3j  

�4�& 64+B  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

ij/0k  

31/05  

5i/0j  

ii/5  

30/5  

3-/5  

-i  

-0  

-0  

3m  

35  

35  

 ��F�

�BF?D�  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

.3/30  

ki/3i  

kk/30  

5k/k  

ik/k  

mj/k  

-0  

-0  

-0  

m1  

m1  

m1  

��&�  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

33/30  

ij/30  

30/30  

30/5  

0./5  

im/5  

-3  

-j  

-3  

m1  

.j  

m1  

����� U�K&  

����$��%&'  

������  

��  

0m3  

-05  

ik-  

10/05  

-m/ii  

10/0k  

jk/m  

.3/.  

1j/5  

5  

-j  

5  

30  

30  

30  

 ]��D �� 6�  �%r�F�)-(�& ���S&  2����� �� ����  ���P?& ��O��& 2�%!

 � �BF?D� ��F� 2 �?`&�%C 2�%C M��K� 2 ��FR�� 2�h`! �!� 2��Q& �	 �8�/

���� 6	 �7�� ������ �� ����� U�K&�WF� � ��� ��%	 �?S�	 $��%&'���� �� $��%&'

��%	 ����%C�	  �/V	 ��O��& �� �4�& 64+B ��P?& �� ������ 	 6��<& ����� . ��B ��

���� � ������ ��	 ��&� � �7A& 64+B 2�7A& T7/��  ���P?& �� ]� 9�4/ $��%&'

��� ��S� ���S& �����H .6	��� ���G/ �%)�&����� ���	 �� 2����� �� ����  �

�6	 "� M�� 	  ��P?&��H $%������� ��! ��4?�� "� . $%����� ]�� 68��& ��

]��D �� 6#�?� � �R�� "#�� 6�%F� ��  ��  �0 � i��� ��! 6���� .  
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 تحليل واريانس رگرسيون براي كل نمونه-  خلاصه مدل تحليل رگرسيون)2 (جدول

R  R2  R2 متغيرها  مدل
∆  SE  F p 

-  ��&�  .3/1  0k/1  0k/1  j./.  0i3/-m1  11-/1  

0  �%C M��K� 2��&�  .k/1  i./1  i./1  .k/.  -30/-1m  11-/1  

i  �BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�  m0/1  ik/1  ik/1  3-/.  m10/j3  11-/1  

3  
 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

����� U�K&  

m3/1  3-/1  31/1  i3/.  i51/mj  11-/1  

.  
 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

�4�& 64+B 2����� U�K&  

m./1  30/1  3-/1  i1/.  jjm/.m  11-/1  

m  

 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

 T7/�� 2�4�& 64+B 2����� U�K&

�7A&  

m./1  3i/1  30/1  05/.  j.m/3j  11-/1  

"� M�� 	 ���P?&��H $%����� b�?� *	r& 6	���  ���P?&  ��	 "� ��	

�%F� �� �� ����� �� ���� ]��D �� 6� 6)0(��� ��! 6����  .���  ���P?& 6	 ��	

 �� U�/�/m��! $%����� ���� ]�& ��� . �� 6����H �O?�7F� U����.3/1 / m./1 �� 

 ���G/ U��� � ��%	 $�%�0k/1 �A���� � 3i/1 ��  �&' �Q� 6	 �OF� 6� ��� 

 }r�11-/1p< ��?�� ����G& .�& ��G�� �� �� 6� �4� $�%/ �d��� 26�%F0k/1 � 

 �A����3i/1 ��F� 2�%C M��K� 2��&�  ���P?& *��+ �� ����� �� ���� n����� �� 

��� ���7/ �	d �7A& T7/�� 2�4�& 64+B 2����� U�K& 2�BF?D� .  

   ضرايب تحليل رگرسيون براي كل نمونه)3(جدول 
 Beta T P  خطاي استاندارد B    مدل

-  ��&�  .-/1  13/1  .3/1  mm/-0  11-/1  

0  ��&�  

�%C M��K�  

3./1  

.j/1  

13/1  

k./1  

35/1  

0m/1  

-j/--  

-1/m  

11-/1  

11-/1  

i  ��&�  

�%C M��K�  

�BF?D� ��F�  

i5/1  

.j/1  

-m/1  

3-/1  

k0/1  

1i/1  

ik/1  

0m/1  

00/1  

k1/j  

0j/m  

00/.  

11-/1  

11-/1  

11-/1  
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   )3(جدول ادامه 

 Beta T P  خطاي استاندارد B    مدل

3  ��&�  

C M��K��%  

 �BF?D� ��F�

����� U�K&  

i./1  

.3/1  

-3/1  

-3/1  

13/1  

1k/1  

1i/1  

13/1  

i5/1  

03/1  

01/1  

-3/1  

3./j  

11/m  

5./3  

.1/i  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

.  ��&�  

�%C M��K�  

 �BF?D� ��F�

����� U�K&  

�4�& 64+B  

i1/1  

.-/1  

-3/1  

-i/1  

--/1N  

13/1  

1k/1  

1i/1  

13/1  

13/1  

i0/1  

0i/1  

-k/1  

-i/1  

-0/1N  

mm/m  

.j/.  

.1/3  

i1/i  

m-/0N  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

11k/1  

m  ��&�  

�%C M��K�  

 �BF?D� ��F�

����� U�K&  

�4�& 64+B  

�7A& T7/��  

i1/1  

3k/1  

-3/1  

-i/1  

-i/1  

01/1  

13/1  

1k/1  

1i/1  

1i/1  

13/1  

1j/1  

i0/1  

00/1  

-k/1  

-i/1  

-3/1N  

1k/1  

mm/m  

i0/.  

m0/3  

-j/i  

k./0N  

ii/0  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

110/1  

11i/1  

10/1  

���  ���P?& ��! �����?��  ?	 U���� *	r& ]��D �� 6� ��	)i( ��! 6���� 

�& ������! �� �� 6� �4� $�%/���� 6	 o�[4/ $��	 2$����� 6	 $���� � $��%&'

 � ����� U�K& 2�4�& 64+B 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�  ���P?& U�/�/

7/����� �� ���P?& ���/��&���� 2�7A& T��G& ���	��?�� ����� �� ���� ��� . ��� 	

��� �4�& U��� 2�4�& �4+B ��%& �� � �7A& ���P?& 6F� U���� 6� }��%/ . ��G�

 � ����� U�K& 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&� ���@R� 	  �&' 6�%F� �� �� 6[���

 ����� ���� �7A& T7/��6	�& ���@R�  ����G& �%+ 64+B ���@R� 	 n[B�	 � �	�

6	 2�4�&���� �� ����� ���� ��  ����G& �%+�& 6?�� ������ � $��%&'�%! .  
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6	 ��� $��� t`S& �%)�&���	��������� ����� �� ����  � � $��%&'

$%����� ������6����D  ���� ��! "#��  � .]��D  �3�  . ��H $%����� b�?� 

����  �� ��  ��P?&]��D � $��%&' ���� $S� ������  ��  ��P?&��H $%����� b�?� 

��� . 

  آموزانتحليل واريانس رگرسيون براي دانش-  خلاصه مدل تحليل رگرسيون)4(جدول 

R R2 R2     متغيرها  مدل
∆  SE  F P 

-  ��&�  .3/1  0k/1  0k/1  kk/.  ij-/-1j  11-/1  

0  &��%C M��K�2��  m-/1  i5/1  i5/1  m3/.  53i/5j  11-/1  

i  �BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�  m./1  30/1  30/1  3-/.  .--/m3  11-/1  

3  
 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

����� U�K&  

mm/1  33/1  3i/1  im/.  k11/.1  11-/1  

.  
 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

�4�& 64+B 2����� U�K&  

m5/1  3./1  33/1  i-/.  3k-/30  11-/1  

m  

 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

 64+B 2�4�& 64+B 2����� U�K&

�7A&  

mj/1  3m/1  3./1  0m/.  i.-/i5  11-/1  

6	 "� M�� 	 ���P?&��H $%����� b�?� ;���	���  ���P?&  ��	 "� ��	

���� 6�%F� �� ����� �� ���� ]��D �� 6� $��%&')3(\�� �O?�7F� U���� ��� ��!  

 �� 6����H.3/1 / mj/1 �d��� ���G/ U��� � ��%	 $�%� �� 0k/1 �A���� � 3m/1 

6	 �OF� 6� ��� }r� ��  �&' �Q�11-/1<p��?�� ����G&  .�& ��G� �4� $�%/

���� 6�%F� �� 6� �d��� 2$��%&'0k/1 �A���� � 3m/1 �� ����� �� ���� n����� �� 

 2�4�& 64+B 2����� U�K& 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�  ���P?& *��+

��� ���7/ �	d �7A& 64+B .���� 6�%F� 6	 T%	�& $%����� ��8Q/ U���� $��%&' ��

 ]��D).(��� ��! 6���� .  
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  آموزان ضرايب تحليل رگرسيون براي نمونه دانش)5(جدول 

 Beta T P  خطاي استاندارد B    مدل

-  ��&�  .0/1  1./1  .3/1  3-/-1  11-/1  

0  ��&�  

�%C M��K�  

3i/1  

mj/1  

1./1  

--/1  

3m/1  

i1/1  

k5/j  

k-/.  

11-/1  

11-/1  

i  ��&�  

�%C M��K�  

�BF?D� ��F�  

im/1  

m5/1  

-5/1  

1./1  

--/1  

13/1  

ij/1  

i1/1  

03/1  

i3/5  

-1/m  

5j/3  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

3  ��&�  

�%C M��K�  

 �BF?D� ��F�

����� U�K&  

ii/1  

m5/1  

-m/1  

-i/1  

1./1  

--/1  

13/1  

1./1  

i./1  

i1/1  

00/1  

-0/1  

.m/m  

-k/m  

ij/3  

3k/0  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

1-/1  

.  ��&�  

�%C M��K�  

 �BF?D� ��F�

��� U�K&��  

�4�& 64+B  

0j/1  

m-/1  

-m/1  

-0/1  

-0/1N  

1m/1  

--/1  

13/1  

1./1  

1./1  

0k/1  

0j/1  

0-/1  

-0/1  

-i/1N  

13/.  

j3/.  

ii/3  

i5/0  

i0/0N  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

1-/1  

10/1  

m  ��&�  

�%C M��K�  

 �BF?D� ��F�

����� U�K&  

�4�& 64+B  

�7A& T7/��  

0j/1  

m1/1  

-m/1  

--/1  

-3/1N  

0j/1  

1m/1  

--/1  

13/1  

1./1  

1./1  

--/1  

i1/1  

05/1  

00/1  

--/1  

-./1N  

-0/1  

-j/.  

.1/.  

.0/3  

-k/0  

m3/0N  

m0/0  

11-/1  

11-/1  

11-/1  

1i/1  

11k/1  

11k/1  

���  ���P?& ��! �����?��  ?	 U���� ;�� �	 ]��D �� 6� ��	).( ��! 6���� 

�& ������� �� 6� �4� $�%/6	 $��%&'�%C M��K� 2��&�  ���P?& U�/�/ ��F� 2

��� �� ���P?& ���/��&���� ����� U�K& � �7A& T7/�� 2�4�& 64+B 2�BF?D� ���	

��G&��?�� ����� �� ���� ��� . �� � �7A& ���P?& 6F� U���� 6� }��%/ ��� 	

��� �4�& U��� 2�4�& �4+B ��%& . ��F� 2�%C M��K� 2��&� ���@R� 	 6[��� ��G�
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����� U�K& 2�BF?D����� ����� ���� �7A& T7/�� � 6	 $��%&'  ����G& �%+

�& ���@R�6	 2�4�& 64+B ���@R� 	 n[B�	 � �	� ����� ���� ��  ����G& �%+

�����& 6?�� $��%&'�%! .]��D )m( $S� ������  ��  ��P?&��H $%����� b�?� 

��� ����.  

  اريانس رگرسيون براي والدينتحليل و- خلاصه مدل تحليل رگرسيون)6(جدول

 R R2 R2∆  SE  F P    مدل

-  ��&�  .m/1  i0/1  i-/1  0-/.  1km/.k  11-/1  

 ]��D ;���	 )m(�&  �� ����%/ ��&� ��P?& ,�/ ������ ��%& �� 6� �4� $�%/

 6����H �O?�7F� U��� � �%! ���� $%�����).m/1R=( ���G/ U��� 2)i0/1R2= (

�! ���G/ ���G/ U��� ��	��	 ]�& ���  ��	 �i-/1���  . n����� ��8Q/ ���WF�

 ���<&  ����G&  �%� 26?R�� "#��F }r� �� 11-/1���  .�& �� ��� �� 6� �4� $�%/

���G/ X,� ��&� ,�/ ������ ��%& ����� �� �����  �%+ 6	 2���� ����� ���� ���	

 6�i0/1 ��&� *��+ �� ����� �� ���� n����� �� ��� ���7/ �	d .  

  گيريبحث و نتيجه

���G/ � ����� �� ���� ����	 ��� ����� 
����������� ��� �� �� $'  � 

�%	 ������ � $��%&' . 2�%C M��K� 2��&� 6� ��� $S� ��� �� �� ��	 �� �:� b�?�

6	 2�7A& T7/�� � ����� U�K& 2�4�& 64+B 2�BF?D� ��F�/��&���� 2U�/�/ ���

��� �� ���P?&���	 ��G&��?�� ����� �� ���� ��� . ���@R� 	 6� U�/�/ ���	

 $�@�& 2�7A& T7/�� � ����� U�K& 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�  ���P?&

6	 ����� �����& ���@R�  ����G& �%+6	 2�4�& 64+B ���@R� 	 n[B�	 � �	��%+ 

 ����� ���� ��  ����G&�& 6?�� ��� �� ���%! .���� ��� �� ���WF� 2$��%&'

6?R���� 6[��� �	 ��7& �! �:� �,	S& ?7��  ����	����� ����� �� ����  �

6	�� ��/�7B U�/�/ : � �7A& T7/�� 2�4�& 64+B 2�BF?D� ��F� 2�%C M��K� 2��&�

����� U�K& . M��K� 2��&� ���@R� 	 6� 9�%: ���	 U�K& 2�BF?D� ��F� 2�%C
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���� ����� ���� �7A& T7/�� � �����6	 $��%&'�& ���@R�  ����G& �%+ � �	�

���� ����� ���� ��  ����G& �%+ 6	 2�4�& 64+B ���@R� 	 n[B�	 6?�� $��%&'

�&�%! .���� ��� 9�4/ ,�/ U�K& 6� �%	 ��� �� ��� �� �� L%F#& 	 $��%&'

�������� �� ���� 6?R�� ���d �7A& T7/�� �� �G	 $��%&' . ,�/ 2������ ��� ��%& ��

��� ��P?&���	6?R� 	 %�F� 2��&� ��F�� �		 �� 6� �%	 ��&� ����� �� ���� ����� � 

���� � ��� �� ���%	 $��%&' .  

6?R� ;�� �	& 6r	�� ����� �� ���� � ��&� ��	 ��� �� �� �� �  ����G& �7A

��� �� ��P?& ���/��&���� ��&� � ���� �%D���� ����� �� ���� ���	 . 	 6?R� ���

����� b�?� $��[F� � �8�	  �)0115( 2��%�/ � ������ 2)011. ( � @&��� �

 $%��D)0111 (�& %�F��!	 .�& ����� �� ���� � ��&� �7A& 6r	�� ���7/ �� $�%/

�� 6� �4�zV%FG& ��&�  ���� ���R�  ���%! *	r& 6� #�'  �	<& ��  �?S�	 
rG�� �� 

  ��	 �?S�	 �@�O�� ���@R� �B	 ��&� �%D� ���WF� 2��%	 ����%C�	 ���& � 9_[S&

6	 � ����� �� 
���� ��7S���& �?S�	 �����	 �B	 �%C 6	%� �%!) 2$��[F� � �@��

-kk- (�  ���R� 6� #�' �� �  ���� ��!	 6?R� ��� �%C 
���� 6	 �?S�	 ����� �� 6

�& X�  �?S�	 ����6	 2��!	�& �)�/ *��+ �� ��&� ���| �#�� 2
���� ��7S�� �	 ��{

�& �{� ����� �� ���� �	 �?S�	  ��K� 
rG�� � �����	 2�@�O�����K� .  

6?R����G/ �� �O�� �[� 6� ��� $S� ��������  � �%C M��K� 2����� �� ��

��� . �	 ��!	 ����%C�	  �?S�	 �%C M��K� �� ���R� 6� $�@�& �� 6	 6� 9�%: ���	

�& �����R� ����� �� ,�' �����%! .����� b�?� 	 6?R� ��� $��[F� � ~�V  �

)011. (���� � �8�%/ �  @�@B 2����)-iki (��� %�F� . ���%! ;�� �	 6� #�' ��

 ����� �� 68:�)0111( �!	 �?S�	 ��� ��d �%C  ��	 ��R 6� �!��� $�@�& 6H �� 2

�& �?S�	 ��  ��F?��� $�@�&9@B ��	 6[��� 6	 6D%/ 	 � �%! ����� �� ���� � n4�

 ���� �%D� �?7A& 6r	��) 2E��?��-kk- ( � �%C M��K� 6r	�� ���7/ �� ;�� ��� �	

�& ����� �� ���� $�%/6	 6� �4��& �)� ;��� ���@d� UD%& �%C M��K� ���
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9@B ���@R� �  ��F!���/ ����� ���� �	 *��+ ��� �� � ��! ��R �� n4�| �7A& ��{

�&���K�.  

6?R� �� �[� �� ���� � �BF?D� ��F� ��	 6� ��� $S� ��� �����  �

���� �%D� X�<?�& 6r	�� ����� . b�?� 	 6?R� �������� $��[F� � �&��V  �

)011.( ����� Y)011k( �8�R � ���' Y)011.&�%� � N $��[F� � ��[��)011- (

��� %�F� .z:%h`& ���R� ��! E���� �BF?D� ��F� 6H �� 2����� ���%! *	r& 

�%	 ���%C �?S�	 ����� ���� �!	 �?S�	 2��� ���%�C U�D �� 6� �?�F� . ��F�

F?D� �&_� 6� #�' �� � ���� �F�D � �BF?D� 2����� �&_� 	 �?7A& 6r	�� �B

���G/ �� �[� �F�D � �BF?D� 2�������& ����� �� ���� $���� �!	) 2����!

�d�: �  �7d 2���' 2 �	' 6��-ik-(	 n� 26�& �)� 6	 �BF?D� ��F� 6� ���

/ 6r���|2����� �&_�  �� �	 6�  ��{�& �F�D � �BF?D� �& 2���K� ���� ���%/

��� �� ����� ����F� ���	.  

6?R� �� �O�� �[� � �7A& 64+B ��	 ����G& � �7A& T7/�� ��� �����  �

��� ����� �� ���� � �4�& 64+B ��	 ����G& �4�& T7/�� � ����� �� ���� . ��G�

�7A& 64+B 6H��� ���� �!	 �/V	  �?F� �4�& 64+B 6H �� � �?S�	 @�� ����� �

���� X� ����� �� ���� �!	��� �/ . �� �:� 6?R� 	 2�7A& 64+B 	 �7/�& 6?R�

�������r8�  �o8& 2����TS� � �%� ����)-ik-( 2 7?�& Y0113 ����� � )0111( 

� �:� 6?R� 	 2�4�& 64+B 	 �7/�& 6?R� � ��� %�F������ � 2�F��  �

 
?�� � $%������)0110 ( �J�� � ����� 2@?��� 2$%�J&/ �)0115 (���%�F� . �� &�

 �W�8� �����)-kkj (��� �� ����� �� ���� ����%?� �7A& 64+B ,�/ � ��� ���	

��� �� ����� �� ���� ����%/ �4�& 64+B ����� b�?� 	 6?R� ��� 6� ��� ���	

 ������ �e/ �� .�& �d�/ ���  ��	 ��F?�� ���7/ o�M�� 6	 $�%/ ��� ���!

 �� ����� �� ���WF� � ��%	 9�4?& �W�8	 ����� ��@	� 6� ��� ��!� ���@� ��

$���  ���P?& ��� 2�4�& � �7A& 64+B �	 ��_B $�%�G	 X� �����R� $%H �?C�!
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���  ���P?&��� ��! 6?R�� �)� �� ��	6	 VF?�� 6�  64+B E�?S& n����� ����

6	 ����� �� ���� 2���P?& ��� 	 �7A&��� �7A& 64+B 68��� ��� ��S� ���	

)��r8�o8& 2����TS� � �%� 2����-ik- .(zV%FG& �4�& 64+B  ���� ���R� 6� #�' �� 

 ���F� XSC � �����R� 9���� 2$%H �4�& �?C�S���� 9V� 	 ���) � ~��

 2n�%J����-kk3 (  ����G& �4�& 6r	�� ����� �� ���� 	 �?C�S���� 9V� ��� �

 ���� ) 2$��[F� � ]����'-kk- ( �& n� ��� $��� ]GR 	 �4�& 64+B 6� �4� $�%/

�& ����� �� ���� ��� UD%& 9V��%!.  

 �7A& 6r	�� �� ��� ����� ��� �O�� 6?R� ���WF�  � ����� U�K& ��	 ����G&

����� 	 6� ��� ����� �� ���� $��[F� � �&��  �)011. (  ���� �)-ij. (

��� %�F� .�&  @�H $��� 6	 U�K& � ��� 2"%�� 9�	�� ����� ;�� �	 �� 6� ���

�� u7�& ���Z���� �R��� �	d  �O . �  �	'�<��  �F� ����� �� 6� �%r�F�

}?R  �	')-ik- (  �?S�	 ��&� � 2��� 6&��	  �� �� $SR���� �7�K& ���R� �&' ���	

����� .6?R� �� �[� 6� #�' ����� �<� ��� �����  ����	 ���� �� ��&� �����

 ��{/ *��+ �� 68FD �� �48?`& 9,D �� ����� U�K& 6� ��� $�	 $�%?	 ��! �����

�& ��&�  �� �	 �?!�K��� 6	 ���%/������J	 ����� �� ���� ���	.  

 �<� � $��O�� 	 �7A& T7/��������	 6?R� ���C' ����� ���� �� $' ������

 ��!	  �?S�	 �7A& T7/��  ���� ���R� 6H �� $' ;�� �	 6� ��� ��� �����

 �  �	,	 �G�R� ����� b�?� 	 6?R� ��� 6� ��� �?S�	 ����� �� ,�' ����

�D� ��)-ik0 (��� %�F� .��� �<� ���7/ �����	 ���� �� �7A& T7/�� ������

�& ����� � ���&� ���@R� �B	 $��O�� 	 "�� � �7A& 6r	�� 6� #�' �� �4� $�%/

�& �4+B ���� �%!) 2 �%h<& � �R��G& 2��%/-ik1 .(6	�& �)� T7/�� 6� ���

6	 "�� � �7A&/ 6r���| 6� �?7A& ��{�& 2���� ���R� �7A& 9���� � p+�%B �	 ���%/

���G/ �� �O�� �[��!	 ����� �� ���� $����� . $�%��� �)� �� 6� #�' �� ���WF�

�?���� 6	 ��� �[F& 2���%� ���F?�& T7/�� $��<R $%H �4+B � ��F�D  �



 
  ريفيحميد پورشو  يحميرا ورمقان  ...هاي روانشناختي رضايت ازكنندهبينيپيش

 
  

 
 

177 

,�/ ;��� ���@R� 	 6[��� 6	 6D%/ 	 � �%! �#�& ��,�/ ;����� �� ���� 2

�& ��� ����� �	�)�d�: �  �7d 2���� 2����! 2 �	' 6��-ik- (�& �4� $�%/

/ �	 ��_B �7A& T7/�� 6�| 2@�� ��,�/ ;��� ��� *��+ �� 2�7A& p+�%B �	 ��{

�& ����� �� ���� ���@R� 6	 �#�&�%!.  

�����Q& �� ��� �������� ��%	 ����%C�	 @�� ��� .6	 6� #�' ���& �)� ���

�BF?D� ��Gd%&N/  ���P?& �� �[�  �h?d�| 	 � ��� ����� �� ���� �	 ��K���{

���! 6[��� 6	 6D%/ � ���� �!%� �� $��,/ �,! �� �:C *+�& ����� �� $�����

��Gd%& 6F� ����F��BF?D�  �N X�FG/ �� ��� �?,	 ;�� ��� �	 ��?���  �h?d�

?R�6��Gd%& 	 ���R� 6	 ��BF?D�  �N��� ��B� �� T�?�� U�D p8?`&  �h?d� .

�����Q& �� �O�� �[� 6� ��� �!��@��%C  ���@	� �	 $'  [/� ��� �����  �

�����Q&��?�� ���� �� �%C gC  � .�& �,�S�� ;�� ����	����� �� �%!  �

6�%F�  �G	��Gd%& 6F� 
�G&  � ��BF?D� N ]� ��B �� � ��! �`?��  �h?d�

*�d� 9B_+�  �� 6� @�� 67�h& �� �%! �G� ���%C ����� �� ���� ��%& ��  �/

�%! ��4?�� 2�%	 .��� �� ����� U�K& 2��� �� L%F#& �� 6� #�' �����	 ������

��� �� 2��%	 ����%C�	 �7A& T7/�� 6	 �7��  �?S�	���� �� 6�&' �� ���  D $��%

������	 6	 ��� ��! ����%C�	  �?S�	 ��F�� �� T7/�� � ��� ��! �%B �����

�& �,�S��  �G	 $��OS���������� � T7/�� ��P?& 6	 6� �%! p8?`& ��+ 6	 $'  ���

 �B	 �8&�%B 6H 6� ������J	 �&� ��� ����	 6	 ���WF� 2��!	 6?!��  �?S�	 6D%/

�� 6� ��� ��!���� ��� �O�D $��%&'���	 �7A& T7/�� �� �G	 6	 U�K& ������

��� ��! #	D.  

6?R� ;�� �	�& ��� �����  � ��&� 2��� �� �� �� 6� �R�� 6#�?� $�%/

���G/ � �8:� ����� ���	 ��� �7A& T7/�� �O�D 6[��� � ��� ����� �� ���� �����

���� ��� �� ����� U�K& �%&� �� � ��� 6?!�� �/����P/ 2��� �� 	 6��<& �� $��
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������� �� $��%&' 6?!�� "�</ ����� U�K& �	 �7A& T7/�� 2����� �� ���� ���	

���� � ��	�/ � X�8G/ $hh`?& 6D%/ ��&��� 6�  �&� Y����& $���@��!	.  

 تقدير وتشكر

� X�C ���� �  @��7/ 64�+ 6�d� X�C ���� ��uFD �� 6� ��<&�� \?8����  ��' �

���! �� @�� � ��?!��  �D  �[F�6	  ��@O�J� ����� $������& �FB��'. 

  

6���� 6`�� �R��� I��/6�<& :  -./15/-ik.  

6`�� �R��� I��/6�<& ��,�  :  --/-1/-ik.  

6�<& M��K� I��/:  -m/-0/-ik.  
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  منابع

2lF��� 9��%?�� )-imk( .2 كاربردي روانشناسي اجتماعي���R 2XD�?& ��& 2�,S&: ;�d $?�' 
 %��. 

�S`	 �F�� � ��F� 2 ���� Y;7B 2�%� $��	B)-ij3 .( ��F� � ����� �� ���� $�& 6r	�� ����	

 2$�%#S��� �� $��� �&_� 	 �BF?D0 � 205 فصلنامه اصول بهداشت رواني�j 2-.0N-3..  

 Y�#,	 2�H%��� ��&��R 2�	��,� � ��#& 2 �F��)-ik0 .( ���� 	 �BF?D� ��F� �  ������ 6r	��

�OS��� $�%#S��� ����� �  .i( 2m1Nmj(3-2 شناسيدانش و پژوهش در روان �2

Q& 2��%/��%� � ��G� 2�R��G& Y�F  �%h<& )-ik1.( 6G&D ����	 � �BF?D� 6�&�� 6r	�� �?C�!

��D�� �� ����� �&_�$2 �0[  2مجله بررسي مسائل اجتماعي ايران 2 !,� ��&m � .2-mkN

-k3.  

 2 ��h� � ���8B 2�?G��! Y��	�d 2�4rh& Y��F� 2���' YX8�& 2"�� ����)-ik1 .( T7/��

 ���A�� � ��! $�%#S��� �� ����� �� ���� � $��� �&_� 2��! E���� �BF?D� ��F�

�OS����,! �?���  ���$�  .-2j 2- 2i3N3 مجله علمي دانشكده پرستاري و مامايي بويه گرگان 2

�����8B 2���� � �e/�& 2 @�@B Y�P:� ���� �8�%/)-iki .( �� ����� �� ���� � �BF?D� ��F�

$��%D%� :6r��� �<��%C �&�� �  �&'���%C  �2 شناسان ايراني، روان: شناسي تحوليروان

]� -- 23- 2-1iN--3. 

�7?#& 2 ���� )-ij. .(2 دينداري و رضامندي خانوادگي���FC "&� �S���� � �!�%&' 6��%& 2Xd 2

9��S?�� @��&.  

2�8�8D  �� )-imi .(���� �� ����� � �F?B� 6	 $��O�� �� ��mi 2- 2فرهنگ پژوهش نشرية 2	��?

05.  

�G�R�X����	� 2���D� �  �,& 2 �	,	 )-ik0 .(�� ����	& �&�%B � ����� �� ��w$' �	 �{ ) 	

�8& ��F�� b�?� �� ��2 .2 20 �[ شناسي مسائل اجتماعي ايرانجامعه4?��( 2.iN5j.  

 � ����,& 2 �7d Y��F� 2���' Y6F#� 2����! ��%D�d�:6��  �	' )-ik- .( �O?�7F� ����	

�� ��	 �� ����� �� ���� � ��,�/ ;��� 2�BF?D� ��F� �[!@� "%8B �OS��� $�%#S�

 ]� �� $?�8�-ijk 2 68#&2 5-2 پژوهشي دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتيm 2i1mNi10.  



 
  1396 تابستان 46زدهم شماره سال دوا  هاي نوين روانشناختي فصلنامه پژوهش

 
  

 

180 

 � $&� 2 �	'�<��  �F� ��8D}?R  �	')-ik- .(�,D �<� ����	 ����� 6	 ��&� � �7�K&  ���

 2����� �� ���� $�@�& ��20 5[ �2 شناختيهاي نوين روانفصلنامه پژوهشj2 -miN-j0.  

Adams, V.H., & Jackson, J.s., (2000). The Contribution of Hope to the 
Quality of Life among Aging African Americans: 1980-1992, The 
International Journal of Aging and Human Development, 30, 4, 279-295. 

Adler, M.G. & N.S. Fagley (2005). Appreciation: Individual Differences in 
Finding Value and Meaning as a Unique Predictor of Subjective Well-
Being, Journal of Personality, 73(1): 79-114. 

Arrindell, W.A., Meeuwesen, L., & Huyse, F.J. (1991). The satisfaction with 
life scale (SWLS): Psychometric properties in a nonpsychiatric medical 
outpatient samples, Personality and Individual Differences, 12(2), 117-
123. 

Baily, T., Winnieeng, Frish, M.B., & Snyder, C.R., (2007). Hope and 
Optimism as Relate to Life Satisfactions, the Journal of Positive 
Psychology, Vol. 2, No.3, 168-175. 

Davis, B., (2005). Mediators of the Relationship between Hope and 
Wellbeing in Older Adults, Clinical Nursing Research, 14, 3, 253-272. 

Dew, T., & Huebner, E.S. (1994). Adolescents’ perceived quality of life: An 
exploratory investigation, Journal of School Psychology, 32, 185-199. 

Diener, E. (2000). Subjective well-being: The science of happiness, and a 
proposal for a national index, American Psychologist, 55, 34-43. 

Diener, E., Emmons, R., Larsen, R., & Griffin, S., (1985). The Satisfaction 
with Life Scale, Journal of Personality Assessment, Vol. 49, 71-750. 

Diener, E., Gohm, C.L., Suh, M., & Oishi. (2000). Similarity of the Relation 
between Marital Status and Subjective Well-being across Cultures, 
Journal of Cross-Cultural Psychology, Vol.31, 419-436. 

 Diener E, Oishi S, Lucas RE. (2003). Personality, culture and Subjective 
well-being: Emotional and cognitive evaluation of life, Annu Rev 
Psychol., 54: 403-25. 

Friedlander Laura J, Reid Graham J, Shupak N, Cribbie R. (2007). Social 
support, self-esteem, and stress as predictors of Adjustment to university 
among first-year undergraduates, Journal of College Student Development, 
48(3): 259-74. 



 
  ريفيحميد پورشو  يحميرا ورمقان  ...هاي روانشناختي رضايت ازكنندهبينيپيش

 
  

 
 

181 

Gülaçt F. (2010). The effect of perceived social support on subjective well-
being, Procedia Social and Behavioral Sciences, 2: 3844–49. 

Gundelach, P., & Kreiner, S. (2004). Happiness and life satisfaction in 
advanced European countries, Cross-Cultural Research, 38, 359-386. 

Hong, S., & Giannakopoulos, E. (1994). The relationship of satisfaction with 
life to Personality characteristic, The Journal of Psychology, 128(5), 547-
558. 

Kardemas EC. Self-efficacy, social Support and Well-being the mediating 
role of optimism, Pers Individ Dif, 2006, 40(6), 1281-90. 

Koiumaa-Honkanen, H., Honlanen, R., Viinamaki, H., Heikkila, K., Kaprio, 
J., & Koskenvuo, M. (2001). Life satisfaction and Suicide: A 20 yesrs 
follow-up study, American Journal of Psychiatry, 158(3), 433-439 

Leung, B.W.C., Moneta, G.B., & McBride-Change, C. (2005). Think 
positively and feel positively: Optimism and life Satisfactioin in Late 
Life, International Journal of Aging and Human Development, 61(4), 
335-365. 

Jones, W.H., Freeman, J.E., & Goswick, R.A. (1981).The persistence of 
Loneliness: self and other determinants, Journal of Personality, 49, 
27−48. 

Landman-Peeters, K.M. Hartman, C.A. Den Boer, J.A. & Omel, J. (2005). 
Gender differences in the relation between Social Support, Problems in 
Parent-Offspring Communication, and depression and anxiety, Social 
Sciences & Medicine, 60, 2549-59 

Lucas, R.E., Diener, E., & Suh, E. (1996). Discriminant validity of well-
being measures, Journal of Personality and Social Psychology, 71, 616-
628. 

Myers DG, Diener, ED. (1995). Who is happy? Psychological science, 6(1), 
10-19. 

Maknight, D. (2005). An investignation into the relationship between 
spirituality and life satisfaction, Www. proqest. Com. 

Ong, A.D., Edwards, L.M., & Bergeman, C.S., (2006). Hope as A source of 
Resilience in Later Adulthood, Journal of Personality and Individual 
Differences, 41, 1263-1273. 



 
  1396 تابستان 46زدهم شماره سال دوا  هاي نوين روانشناختي فصلنامه پژوهش

 
  

 

182 

Palmer, B., Donaldson, C., & Stough, C. (2002). Emotional intelligence and 
life satisfaction, Personality and Invidual Differences, 33(7), 1091-1100 

Piazza, D., Holcombe, J., Foote, A., Paul, P., Love, S., & Daffin, P. (1991). 
Hope, Social Support and Self-steem of Patients with Spinal Cord 
Injuries, Journal of Neuroscience Nursing, Vol .23, 224-230 1968. 

Pilcher, J.J. (1998). Affective and daily events Predictors of life satisfaction 
in college students, Social Indicators Research, 43(3), 291-306. 

Romero, C. Kalidas, M. Elledge, R. Chang, J. Liscum, K.R. and Friedman, L. 
(2005). Self-Forgiveness, Spirituality, and Psychological Adjustment in 
Women With Breast Cancer, Journal of Behavioral Medicine, Vol. 29, 
No. 1, February 2006. 

Sulivan, HS., The interpersonal theory of Peychiatry, WW Norton & 
Company. 

Snyder, C.R., Harris, J.R. Hollerson, S.A., Irving, L.M., Sigmon, S.T., 
oshinobo, L., Gibb. J., Langelle, C., & Harney, P. (1991). The Eill and 
Eay: Development and Validation of an Individual Difference Measure 
of Hope, Journal of Personality and Social Psychology, 64, 4, 570-758. 

Snyder, C.R., Tsukasa, K. (2005). The Relationship between Hope and 
Subjective Well-being: Reliability and Validity of the Dispositional 
Hope Scale, Japanese Version, Japanese Journal of Psychology, 76, 3, 
223-27. 

Shaw, M, Costanzo, P,R. (1985). Theories of social psychology, USA: Mc 
Grave–hill, second edition. 

Thompson, B.L., Waltz, J., Croyle, K., & Pepper, A.C. (2007). Trait meta-
mood and affect as predictors of somatic symtoms and life satisfaction, 
Personality and Individual Differences, 43(7), 1786-1795. 

Veenhoven, R. (1996). The Study of Life Satisfaction, In: Saris, W.E., 
Veenhoven, R., Scherpenzeel, A.C. & Bunting, B., (Eds) A Comparative 
Study of Satisfaction with Life in Europe, Eotvots University Press, 11-
48. 

 

 


