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� �  ��� &'�%�� �� "������ ��� /�N�=�

���� LS� �� � ��(/'
2A K' "�
�E�� L$E  ���� /�-� /'�$5 �� "
T ����

�� ��
$��� "����� /'�$5 �� 9zE� "������ �� �� ����>zA � 3���� ���� �M�	 ���

�� "����� /'�$5 � �
@; ��
� ����)/!'( � �
� �<N	i� BDDx .(  

�� /'�$5 �
8� I������ �' "���*$� �:��� "����� �:���) �"���*$� � ��
!��

ijjk (��� �
6�78 "
p$� �'�'
- �������� �� /@r� �
�/�� W@A� ��� �� ��
���. 

�� ��bE�  ����� "����� "���%(��� ����� � &���� ��� �
; ��
$E  %�#�� o�� �
�

�� Z��� ���� �����  � ���� "��� L��=A �� ZM� � �8
A L��; ��
$� &���� <'� � ���

"����� /��� . ?�75� <'� � ��*A ��)������� /'�$5 ("����� �� ���� �� ��E "�
�

�� &2� ��!'� �� ��=� 
bE �� ��
��� ?�75� � �����- ���� . "�%�� �� ��������

 �� I���� �� ������� /'�$5 �� ���'�  � ������� �� �'�� �� ����� �� ?�75� <'� ����

>#� �*E "����� �� \���� ��� "	 L$E �A ���� "��� L$=N�  Y���� /M8 �� ��

 <'�� �A ���� "�������� ���� "�@8 �� "����� /'�$5 �:���)~����� �(@�%'	B 
�:��	 �

 ����Nijjt.( 
:�x) ijki ( /@r� ���u� "���*$� � /�-� /'�$5 �� ��� "���

����� "������ �(
6�78 � �$�2�7�.  

� �'�� /'�$5 �*�'� �� ���@��� I��R��� �A�
S �T �R <�1�#��� \8
� �A �

8� �
� �'
- ������������ �
 .L*� ���  ����� ��� \8
� /�� <*$� /'�$5 ���

 ��'
- ����� Y��� /�� <*$� /'�$5 #'� L*� �� �N�5 �� ��
� "������ �� �'
-

�
� "������ .L*� "	 �  �� K$� ���� �� �� ������� /'�$5 ���  G'
�A �� ��

�� �� ��� \8
� ������ /''�� �
� �  �
� /'��� �
� �A ����� �'
- ������  ��
�

)��
A � %���:'� ����-{ �BDDC.( /'�$5 ;
� ��� �� /�-�R/�=�� �!�� �P��� �����R��   

  
  

2- Cumming, Armeli & Lynch 
4- Parker, Williams & Turner 

1- Allen, Shor &  Griffeth 
3- Blau 
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<'� �!�� �#�7@$� <'� �� �P��� �� � ����� �'
-���� ��
( /'�$5 �� /��  �� ��

�� K$� "������ ��  ����� �� &�� �$� �'�'
- "�� ��1�#��� hE�� <'����� � ���  ��
�

 ��� &��� �
� ��^A �� "���1� G2HA ��� "������  %�#�� ��( �� \8
� �) ���-

 �"���*$� �BDDC(.  

  

  

  

  

  

  الگوي پيشنهادي پژوهش حاضر) 1(شكل 

�6�� �� 3���!�.� � �'
- /�01� �P��� ���� 4�5 &��,- 9 �� �����

�6���� �� ��
���� �
6�78/�-�  �� I���� /'�$5 �( /��  �
�.  L*�)i( 

�� "��� �� 4�5 &��,- ���M���- �
#N���� .  

  ابزار و روش پژوهش

 ���  �#�'��- ������; � �$�� "������ ��:� L��� �4�5 &��,- ����	 �=��8 ��:�

/�� ��� �� �� ixji �
� ��� �� �
^��  ��� . �=��8 ���� ���=Atjl�� !�   �� �����

�� \�AAlCD � �$�� "������ !� Bxl���7� ������; "������ !�  . ���8 G@�

 ���=A "�(�
� � �78�BCD��
$� >�� �� !� �2@� ��(���� F�1��� �� . &��,- d�

X
� �� �=N�P� <'� ��������� [���=� ���'
#N� G'� �� ��#�7@$� d� i )SEM(/��  .  

���
��	 [�01�� ��� "��� "��� /M8 &��,- <'� �� 9�6�� ��� <��p$� � �� 

L�:HA �A���2� ��� L��� �#�7@$� � ���=� 3�H�� �<�#���� �!�S
A ���	 ��  �) � ��  

  

1-  Structural Equation Modeling 

شناسيوظيفه  

 شخصيت پويا

سرپرست حمايت  
 

 جستجوي بازخورد
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�  ��!���� .L�:HA 9�6�� ��� �e�  �� ��'�(  ��!��� ���@���� ���	 �� A  ��p�- ���

 >�� �� ���^�� W���� ���� � ���M���- �
#N� �(����� ���'��� ��� �� \�AA <'�

��  ��!����7� L�:HA .L�:HA ���$A 9� G'� �� �� �����%��AMOS  /��'�BD � 

SPSS  /��'�iC /�( 9�6��.  

���  ��!��� a��� ��T �� ������� [���=� �
#N� �(����� ���'��� �� �
� . ��

 ��� �� ���M���- �
#N� >��� /'�!� <��=A �
���a��� �� �@��A ��� �(����� ���

/�( ��;  ��!��� ��
� : ��� ��|6� a���)X2(1�@7� ��� ��|6� �) 
df

x2

 ( a���

>��� �'
*��) GFI(2 �� L'�=A >��� �'
*�� a��� � )AGFI(3 � >��� a���

�2�@PA) CFI(4��'�%�� �(����� a��� �) IFI(5� ��  ��� ��6�� �(����� a��� 9��

�
A a���s �'
N) TLI(6 �� ��6�� �(����� a��� �) NFI(7 ��'� a��� �

[���|6� <�#���� \'2A ��P�) RMSEA(8.  

   مقياس شخصيت پويا

� /��� � <$�� W�
A ?��2� <')ijjx ( � /��  �� �����it����  ���  . <'� [�$�

Z�'	 ��  �� Y$8 �'
- /�01� �5��  $� �� ������� ��� �� �
� .���-  K' ��� � ��

 ?��2�t �� �A*�N �!�� i) Z!N�1� mz��� ( �At) Z2��
� mz��� (Z�'	 ��  Lr� �'��» <�

/S� �'����� �� ; ��Z�7� �
«��  ��� "���  �
� . /�� � <$��)ijjx( �� O'��� �

"��� o�
� ���'��� �=N�P������ �q��� �� ?��2� �6�� .KA G'� �� ?��2� "�
� ��=�

A ��
� ��
$� �� "��� �� �'�'�- <�$1A � �:��E L�:HA` /�( ��; ��') �� �A���^A �����

kt/D �A kj/D .(�N�� ��� ������- <'��$� W�
A ��� < ����	)ixki (�� � �$8A 

��� � �"	 �'�'�- <��=A �
��� 'R ��
$� KlD��� "������ �� �!� R�%- 9
:E  �#�R �*  

  

  

2- Goodness of Fit Index 
4- Comparative Fit Index 
6- Tucker-lewis 
8- Root Mean Square Error of Approximation 

1- Chi Squer 
3- Adjusted Goodness of Fit Index 
5- Incremental Fit Index 
7- Normed Fit Inde 
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Z�'	 �� �*' 3|5 �� � �
� ������- F
:P� �'�'�- �� ���5 O'��� �� �'�( �8�  ���

 �� v�@��� ��!N	 ��
@� ����
�� �@���� ����� �#���$� �� �� ������-tj/D �� kx/D 

/��' &'�%�� .�4�5 &��,- �� ��!N	 >�� �� �� ������- <'� �'�'�- \'�4 

 \�AA �� f�0�A � v�@���k{/D � kD/D� ���	 /��. ������- <'� �'��� <��=A ���

�
� ��
:P� �'��� ����� �� ��  ��!��� ���'`A L��
E L�:HA ��.  


"  :پرسشنامه شخصيتي نئو��	 �� &��,- <'� ��NEO-FFI  ����� ��CD��_�  

�� ������ �� ���01� �(,'� O�- �  ��  ��!��� �6�� . �(,'� O�- <'� "��� ��

�!�.� �(,'� �����,- �����- �� \����� ���01�/�(  ��; ���� ��
� ����� . �

 ������- <'� ��=�� �� 9���iB�� �� ��_�  ��� o�0��� �
� ��� . � �� F�
8 ���
��	

 f�� K' ?���l�8�� 
� mz��� �� �� Z2��){ ( Z!N�1� mz��� �A)D (�� ���
� F�1��� .

 M���� W�
A "�'� �� ��� <�N�� ��� ������- <'�)ixki (�� ���'��@�E� . <'� �'�'�-

K� &��,- �� ������- ����� � ��)BDD{ ( ����8� �=� ��� �'���	��� >�� �� �

 "�
�tj/D /��  �� >��%( ) � ��:�� �� L2� ��ixkC .(�  ��:�)ixkC ( &��,- ��

 ����8� ��� �� ������- <'� �'�'�- f�0�A � v�@��� ��!N	 >�� ��  ��!��� �� �
�

�� "�
� \�AAkB/D � kD/D�u��5 "�(��� ���   �'�� �u��5 "�(��� ��� �  �'�

kB/D � ki/D/��  �� >��%(  .K� ����� � ��)BDD{ ( <'� �#�7@$� \'4

�� �� "
��	 "
��	 B{D "�
� ����8� �=� ��� 
J� �N�_� kC/D /��  �� >��%( ) ��

 � ��:�� �� L2�ixkC .( >�� �� �� ������- <'� �'�'�- \'�4 �4�5 &��,- ��

�� f�0�A � v�@��� ��!N	 \�AACD/D � tC/D� ���	 /�� . �'��� 4�5 &��,- ��

 
J� ���01� ������-)�!�.� �=������ (�� ���_� K' �� "	 "�� ��7@$� G' 

 ����� G2H� �:�tD/D=r ����	 /��.  

� :مقياس حمايت سرپرست ادراك شده�  �� I���� /�-� /'�$5 ?��2� �:���

 �*7������� � �*A��)ijkk ( ��6��   �� I���� ������� /'�$5 ��%�� �� ��  ��
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)SPOS(i(� "%'	 B "���*$� � )ijkC (/��  �� ?�@�;�. ��*7������� � �#��� 

�� ��  �� I���� /�-� /'�$5 ������- ��  ��!��� �:���C ��  ��� SPOS  �

�� /�-� "�� <'%#'�8����� "����� ��8 ��� .  �� I���� /�-� /'�$5 ��%��

 ?��2� �����t�8��  �� [*�N ��»Z!N�1� mz���« �A »Z2��
� mz���«��    ��� � ����

  ��$�C �� $� ?
*=� �
��� ���|( �
� ./����� &6�� �� �� ?��2� <'� "�(����

I���� ]P��� L��� "����� �� @�� /'�$5 �� "�� ���� . �*7������� � �#���

)ijkk( �'�'�- ����@�;�  �� I���� /�-� /'�$5 ?��2� �� ������ �6��� <'� �� �

 ���5 �� �'���jk/D����  .'�G5 W�
A ��� <�N�� ������- < ?���)ixjD ( � �$8A

��@�E�/��  �� ���' . /�-� /'�$5 ������- ��z� �' "��%$� �'��� "�22H� <'�

 ����� Iz� ��_� �� "	 �#�7@$� "�%�� &6�� G'� �� �� �#�7@$� \'4 � ��(

 �� �� <'�ll/D) DDi/D<P (��z� �'��� #���� �� �����	 /�� ��� \���� I

/�� �
� ������- . ��!N	 >�� �� �� ������- <'� ��� �'�'�- \'�4 <��p$� �

 "�%�� �� v�@���)tD/D=α ( �� >��%( ��� . <'� �'�'�- \'�4 �4�5 &��,- ��

 \�AA �� f�0�A � v�@��� ��!N	 >�� �� �� ������-k{/D � kx/D� ���	 /�� . ��

- �'��� 4�5 &��,-�� /�-� /'�$5 ������  K' �� "	 "�� ��7@$� G'�

��_�  ����� G2H� �:�tl/D=r� ���	 /��.  

� :پرسشنامه رفتارهاي پويا� �'
- ����� ?��2� K:� � ��
!�� �:���)ijjC (  �� �����

/�� . ����� ?��2� <'�B{ � ��
� t�� �=�  �
6�78�=� �� G�2HA <'� �� �� ����

��!�����
����/��  ��   .���-  �� ?��2� ���i) Z� ���7� ( �Al) ��'� ���7� (  �� Z���A

/�� . K:� � ��
!�� W�
A ?��2� <'� �'�'�-)ijjC (ji/D/��  �� >��%( . &��,-

�� ����,- <�N�� 4�5/��  ��  ��!��� "�'� �� ��%�� <'� �� �� ����. &��,- ��

�������- <'� �'�'�- <��=A ��� �4�5 �"	 ��@�E� <��=A ��� � v�@��� ��!N	 >�� �� 

A >�� ��R��E L�:HRL '`AR�  ��!��� ���R� .- ��R��,R'�'�- \'�4 �4�5 &R'� �R <  
  

2- Eisenberger 1- Survey of perceived organizational support 
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 \�AA �� f�0�A � v�@��� ��!N	 >�� �� �� ������-ji/D � kl/D� �R���	 /�.  ��

 ��  ��!��� ���'`A L��E L�:HA �� �'
- ����� ������- �'��� ���� ��� &��,- <'�

�
� ��
:P� �'��� ����� ��.  

  هاهيافت

 �� �S�� � ������ <'���� [z�0HA \75 � ��
$�  �( ���� /�=4� �� �P��� ��

���
��	 �� G:=�� \�AA Z:e'�'� � Z:e'� [z�0HA �� ���) iBB �!�l/ll�S�� ( �

 ���7�N)lx �!�i/B{�S�� ( Z:e'� �
� �)xC �{/iC�S��( A��� � ���7�N �
� �)l 

 �!�x/B�S��  (�� ����� . <��p$�{ ��
$� ���� �� !� )k/i�S�� ( [z�0HA "�%��

���
�  �*� a1�� �� �
� . <� ?��� � ��
$�  �( ���� /�=4� �� �P��� ��

� <'�������
��	 �� G:=�� \�AA �� �S�� � �����  ���� ��� ����� �� ���lD ��� 

)t{ �!� C/xx�S��( �xDs{D ��� )tD �!� k/xi�S�� ( �{DslD ��� )xl �!� j/il 

�S��( �BDsBl ��� )Bk �!� t/iB�S��  ( '� �Bl ��� )j �!� i/{ (�� ����� .

 <��p$�{ ��
$� ���� �� !� )k/i�S��  (���
�  �*� a1�� �� �
� <� "�%��.  

����'�#�7@$� �'A�� � ��
$� ���� ���=� 3�H�� � <�#���� �� g
�� �!�S
A ��� 

 ���8 �� �=N�P� ��
� ����^��)i( ��  ��� "��� ���.  

  هاي توصيفي و ماتريس ضرايب همبستگي يافته)1(جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  متغيرها
شخصيت 

  پويا
  سرپرستحمايت  شناسيفهوظي

�'
- /�01�  Dk/kD  Dk/il        

����� �!�.�  Bi/{B  jD/{  **{j/D      

/�-� /'�$5  ik/Bj  D{/k  *i{/D  ii/D    

��
���� �
6�78  l{/iB  DD/x  **lB/D  *il/D  **B{/D  

  01/0تر سطح معناداري كم ** ؛05/0تر از سطح معناداري كم *
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 ���8 [�8����)i(�� "���  �� �����=� d
P� �� W���� r�� ����Di/D � Dl/D 

��=� �
� ������ .�#�7@$� <'� ����^�� <�� ��^���� W���� �� g�@A�� �� ����	 ���

�� Z��� �� �:� &��� �&��,- �� �
8
�����. 

&�-�� ��!��� ��
� >�� ��  ��!��� ��� �� ��A��@E4�5 &��,- ��: s W����

� �P� ���^�� "����� �Q�
� s ���� ������ �
8� ���^�� "��� L��=A) [�u�

��'�%��( Qs ��� ]P��:S�� ���^�� 9�$A ��� �� Q���� ��s L��� ����^��  ���$�;��

�� �� ��7@$��� ��� Q��
�s�� �� ��7@$��� ��� "��� ����^�� �� ���P� Q��
�

s  ��� �� ����� ���(��T �P� Z� � ���� ��s � "	 %8 �� ��^�� � �� �^��  ���$�;�

�� �� "	 /:E "���
� �� ��^������� ��7@$��� ���
� .�$A�&�- ��� ���

���  �� /'�E� 4�5 &��,- ��  �� �} .  

 �7� L�:HA >�� �4�5 &��,- �� ��!� W���� "��%$� "�
��	 /M8 ����� ��

/��  �� ��$E�. 

   براي الگوي پيشنهادي و نهاييهاي برازندگي شاخص)2(جدول 

  شاخص برازندگي

  X2  df  الگو
  

GFI  AGFI  IFI  TLI  CFI  NFI  RMSEA  

���M���- �
#N�  C{/Ck  i  tx/ix  tj/D  Dj/D  lj/D  li/D  lk/D  lj/D  lB/D  

�'�M� �
#N�  jj/iD  B  kx/i  jj/D  j{/D  jj/D  j{/D  jj/D  jk/D  Dk/D  

"�$� ���8 �� ��
()B(�� "���  - �
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