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�����:
�� &���� '()� &*+ �� ��!���� ,�-��� (�� � .�� �/0� ����� �12�� �+��3�4� ,�5

 6���� �	#�$� ��7	3+ ���81��9 :�� �� �����5�� �������� �;��1�� <1�� =��� �>�? 
���������@@6��� ������� A� 8� 81�9 ��� �������� A��� ����>�? ,�5 ����#�� &�1�B
  � C�D��� .���1�89 ,8����35 8� (? ��� :F! G� �5 :F�! G�� � 6����89 ����- ��1��+

�� ���- ���H ����� ��1� =���! ���- ��1�+ .8�  
� ��13� �IJ 6���� ,8�����35 �� ��81��9
 �� '���-KL�� �)�  �� :F! �5 .=�>�3� G�� & �� ��� ��!���� ,�-��� (�� � .��

  ��� .81�9 ���� �1� �� =���! ���- �  � ��4� 6���89 ���- �� �	#$� .�>���M� N�����
6? (? � �1�89 &����� ��� ��!����� ,�-���� .�� �! ��� ���� �1�89 �+��3�4� ,��5 �

6��� �	#$� ��7	3+ 6��� ()� &*+�� ,�/�� A�O ��� ���P- ��QR� �/0� ��81�9 ��81��9
 ����� � 5���.

������ ���!� :&���� '��!���� ,�-��� �	#$� ��7	3+ '()� &*+ '�+�3�4� ,�5.
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������ ,��T ,��- �� ���� �� .���? � .81�9 �����U .�� � �5 ���9 � ��81�9 ,�5
���� ��� �9 8� �V	� '��W�� &��1	
� �� �F#$�%� �1-��1- ��
�� �X��� ��- �� ��

6��� ��X������� ��� ���9 ,�5�� 
��� A�X�� ��1V� � ��81�9 :6��� �� �U ���81�9
 '6�1X ,�14� .8�� A����P? �� �  ���� ����� ��3�+� A���1X �� �>D� Y	5�

�� 8� �  ���� �� ������ .��P? &� H  ��Q� &P% ���9 �� �%�� �+�3�4� Z�Q��� ��I
)�1� U '\]^\ .( 

.�� �� .�� ��1�+ �� ���9 8� �8���� �U '���� ,�5 ��� ���� =��
� ��T ,�5 '�1��
 ��� �� `�%�;� � ���� (�� � ����4 �� �%�
� 6M� �	
� ���� :F�U �� �5�)�� �1�a

�� 6��� �  �U ��81�9 =�
� ��M� �� � Q$�B ���  ��� bM� ��  ��5� .1�- �� ,��5
  ��U c)J �� �2� ��1� `%�;� .���8 �;���� A�O �� �+��3�4�  �� ,��� <8W ,�5
 �3� �5��� ���-��� �#D� *�� ����9 ,��V�  ��� � �	#�$� ����? ��J � �1�

 ��� ����H b����� A�� C1	;��� &��/0� �$� ���- .d1�e1� �8����� "�%� A�35 ���
.�� � =�
� ��81�9 ,�5 �f��� ������4 =�
� ��- ��-��� � �? ������ g�J�Q� �� ,�

 ��� ���U .6���� �	#$� ����? � �+�3�4�  �� h��� ,� 
�� "��1+ ��Q%� ��81��9
�� .�� �U �1� ��� "��1+ A�� 8� �V� =�
��T ��81�9 ,�5)'�����U\]^\ .( 

.�� �� �� :FU b$� '.81�9 ���� ,�5�� �2� �� ���4 ��1�+ 6�M� ��U  ��-
 6��� �� &�+Fa� �i��� ���� �	
� ��� ��81�9 .6��� �����H� �� ,���)�� &�1B �� ��81�9

 �� ��U  ��U .6��� .�� A�� ��  ���� W��� �� �1X ��3� �U  ��F� �� j��13+ ��81�9 .��
:FU A�� :FU �� ��k� �� A�� � ��� ,��� 'l� 5� �5 ���� ��U���� ,�5 .,�-����

���� 6��� �9 �� �U ��� ��81�9 .�� m� ��U ���- �� ��81�9 �� � �� ,��� ���5
 �� ��U 'n���� l� 5�  ��U .&����� .81��9 ��� 8��� 8����� :�� �� '��1�� 8� ,��5

 6��� �� �+�3�4� �� :�>J� �� ��81�9 6���� 8� ,�� 
� �U �%�J �� o ��U ��� ��81��9
 &���� �� �
Qa &�1B �5��� �+��3�4� ,��5 ��� p���J� ����9 8� ,��>�� ' ��>�5
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&���� A�� ,�-���  ���� �5)"5\'KLLL .( .�� 8� �V� �8����� �U �%�
� .81�9 ,�5
`J�B �41� ��1���� ��U���� ,�-��� '����- ���H ���� � �	
� ���2� .

6���� �9 q�Qa ��U ���� ����� �� Z1��� ��U���� ,�-��� rF;B� �� ��81��9
 + s	�D� r1;� ���- �� '��V	3 ��%�
� n����� l� �5� �� � �� ,��� mO1U ,�5

��  ��U .6��� A�� =1t>�� �����1X ,�-���� ������ �� ��U �8� ��� ���35 ��� ��81�9
  ����  �
� *� ������ ,�-��� �� �Q>� ' ��>5)=��U�-K'\@@u .( 

���� �����- <��I�� ,����8 &�MM$� ��U���� ,�-��� ���8 �� .�1�a ��� =��R� 
=�� �� A��F��\@@L qH� "	$� � ��*I� � ����� �� KuA�� �� � � <�I�� qM$� 

b���� �� �� ��U���� ,�-��� �QR� �/0� '�1UP� &�MM$� �RU� �U ��! .��*- ���8
 �5 .��P? ',��� A���FU `M+ ��O� ,�5 A�� ������ 6��*��� '�	#�$� �- ���

6��� )� &*+ 6��*�� '��81�9 �HF+ '( '��
%�;� ��1�� &�+1�e1� � ���� � ��� , ���
 ��� �/v�� ���U <��I�� ������1� � s	V� �� ����� w�#�X� ���8 � s	V� �� �41� 6��*��

 � ���3J ��1� �� ������ �0����� ���H  ��)', ���\]^\ .( 

&x*+ �)%v� ()� � ���� ���H ��81�9 b$� �/0� �$� �U ��� ,�35 �� �9 �14� �
�/� �- �8 r1;� ��� ��P- .����� '�MMJ �� �9 8� �U��J ��X������� �1-��1- ,�5

 ����>- ,�58�� '�1�� �e�� ()� &x*+ �y���O �U ��� �����? � � ����9 �2� ,��
�3� �e��  ���-)*3	U]KLLL '�1z	+ �34�� '\]^L(.

.81�9 &���� ��� 8� �V� '����141� �� �+�3�4� ,�5 {� A��� *�U��� � ���1���X s��
 ��� ��81�9 .&����� A��� A���� �� � ����141� �U ��� A�� �� |�� �1O ����H ��5

  ��5� <�I�� �� �1X s��{� A����� �� �+�3�4� "��
� ��  ��>�)A3	��}'�����V35 �
\@@} .( 

2- Gokhale   
4- Bellman 

1- Hill 
3- Cloms  
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&���� s
e ��F+ �� '�+�3�4� ,�5A
� "��+ � ��U ����� &FV�� 6��*�� �� ,�
 n�� � � D� ��1� �� ����9 ,�� ',��V5*� '��1�X 6��*�� � ��� ����141� � ��U�1U

 �����U  ���? �	34 8� "#$� &�����  ��� ,��5 C1>�$� ���U�1U �+��3�4� ,��5
�� ���-)&1�K'����V35 �\@@@ 8� "M� �� '������U \]^\ .( 65�f�? ��yD���� ,��5

 �5� �� ��!���� ,�-��� ������ �����89 �� $�\@KL ��� 8�� ,�F� ��%� '����-
 :FU �� ��U���� ,�-��� �f�� ,�5�����U ��1� �� qM$� ��5� "�i��� 8� :�� ,��5

\@~L ��� � � 8�T9 ,�F� .�� ���V� A��� &�MM$�  ��0� ����U .�� A��� ��U  ���
)��U���� ,�-��� (��F��
� ,��  ��1� 6���� �+�3�4� &.���� '��81��9 ����9 ,��5

 6��� ����? � ��� � �� �Q>�  ��� ����� ��QR� �/0� ��81�9 .m>��8])\@@^ (��
�����? � �	#�$� ��� ��?�1X ,�� ��� ��U����� ,�-���� �/0� ��1� �� ��5�f?

 6��� �3� :�� �	#$� ��U����� ,�-���� ��U ����- �I�� '�������� ��81�9
/0��� �3��� :�� �� �	#��$� ������? � �	#��$� �1��X <1���)� ,�� ����QR� �
6��� ���� �������� ��81�9.

"5)KLLL (�	��� ��U����� ,�-���� '��1��+ ��� ���5�f? �� �1�Q�� ,���� ,�
&���� 6��� A� �� �+�3�4� ,�5 ,�-���� ��U  ��� �I�� A�� �� '���3�5�� ��81�9

 &���� '��U���� � �+�3�4� ,�56�� ��� �1�Q�� �� ��81�9  ��D�.�-(})KLL] (��
�
%�;� �� �>	��� ���8 �� � ��1X &���� ����? ,�� �� ��U���� ,�-��� �/0� ,�

 6��� �	#$� ()� &*+ � �4��X ���8 m� ��1�+ ��� � ��� ����H ����� ��1� ��81�9
 ����D� .�� �� �Q>� ��U���� ,�-��� .�� �U ���� ��� �I�� A�� �����? '�

 6��� �>	��� ���8 � ��1X &���� � �� ��81�9 ���� 6��*�� ,��3�O �1a ��%�  �5�
6��� �	#$� ()� &*+ ,�� ,�/����� � ��81�9 .

a�D%�`�
34 �})KLLK (-��� �/0� *���� ,��� ��V	3+ ,�� �� ��U����	#$ 

2- Zisk 
4- Alkhateb& Jumaa 

1- Moote 
3- Ghaith 
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���6 ���� ���H ����� ��1� �Q4 :�� �� ���5 ���? ��81�9 .��� N���� � ��9 ����
 6��� ��V	3+ A� ,�����
� &��)� ����� ����� � ��U����� ,�-��� ���- �� ��81�9

�� �.

*	��-\)KLL} (,�� �� ��U���� ,�-��� �/0� KK�6��� <1� =�� 81�9
���- �� �U '������� � �� ���X�� �� ,�5��� ��U ��U���� ���X�� �
%�;� ��1� ' ���U

��� ���H .6��� ���X�� �� ���- �� ��� ���� N���� � �5��- ���>Q35 m� ��81�9
�%1t>� ,1H �+�3�4� ,��P? �� �1X �W�>35 �� �Q>� '��� 35 .81�9 �� ,��

���- �� ,�5  ���� ���� ���X��.

�1�>���K)KLLK (��1�+ �� �U ��5�f? �� ,�� ��U���� ,�-��� &��/0�
6��� .��� � ����? ��5�� �� �I�? ���? ��81�9 �V���9 � $�� &W��� s	�D� ,�5

.��� ,�� ��QR� �/0� '��U���� ,�-��� �U  �� �I�� A�� �� '��� <�I�� ,�5
6��� �� :�� A�� �� ���9 �	#$� ����? � �e��� :�� �� �Q>� ��81�9 ���P- .

*%1V�])KLLK (�
%�;� �� ,�� �� ��U���� .81�9 8� "V� m� &��/0� ',�
�	#$� ����? � .*��� ^L6��� ��1� �������� �� �5 :FU m� �� 81�9

��� ���H 6���89 .6��� ��� ���� N���� ' ��1� ��U���� ,�-��� ���- �� �U ���81�9
6��� �� �Q>� ��81�9�� ' ��1� =���U ���- �� �U �-��� � ��1�  �9 ��U ����,�

l 5������- ����? �  ��1� "i�H ,���� .8�� �� �5 :�� ,��� *� ' ����� ,�
 ���� ���� �� ,���� �	#$� .

���� �%�5 � ���� �%�5})\@@~ (:FU �/0� ��1�+ �� ��5�f? �� ,�-��� ,�5
:FU ����� �� ��U���� � &*+ ,�� �� ���� ,�-��� ,�56��� () A�� �� ��81�9 

6��� ()� &*+ '��U���� ,�-��� �U  �� �I�� �� 6��*�� �� ��81�9  5�.

2- Winston 
4- Holtferter&Holtferter 

1- Gillies 
3- Nichols 



���� ���� 	
 ������ �	����� ����� ��� 	���� ���	
... 
�������� ����	  	�!� �"	#�� �

166

�1>��4 � �1>��4\)\@@} (�� ��U���� ,�-��� �/0� ��1�+ �� ��5�f? ��]}
6��� ���? ���8 �� ' �9�� 81�9 � ��� � �� �Q>� .��� � ()� &*+ '�	#$� �

 
� �� �5 � ��X���  
� �� �5 '��U���� ,�-��� �U  ����- �I�� '���� d1e1�
�QR� � ���� �/0� '�)a�+ 6��� �� ,�� ���8 �� ��81�9 ��� ����� �1UP� ,�5 .

���B)\]~� (�� ,��V35 �� <�1� (�� � .�� �/0� ��1�+ �� ��5�f? ��
mQ� � �	#$� ����? ���� *U��� ���1I���� ,����� ,�5 �I�� A�� �� �	
�

 �	#$� ����? `41� '���� .�� �� �>��M� �� ��U���� ,�-��� �U  ��
�� ,���� �1� .A35 mQ� A� �� �1a (�� � .�� � ���1I���� ,����� ,�5

��U � ? ,�����
� �;��� ��U���� .��1I���� ��
� A� � ,�-��� .�� �� �U ��
�� .81�9 ��U���� �� .81�9 ���� .�� �� �U ����1I���� �� �Q>� ' � �� ' � ��

�� ���)��� ,���� ����� ,�5����� 8�  ���U .

��1��)\]~~ (�
%�;� �� ,�� �� ,�}�6��� ��1�+ �� ������� <1� =�� 81�9
 ���� ,�-��� � ��U���� ,�-���)=�� �� (? �� �1X ���J � ���+ :�� ����

6��� �M;�� ���>�� <1	+ ���� �;�1�� <1� ���? ��X� ��81�9\L�I�� A�� �� ����� 
-��� 8� ���� '��U���� ,�-��� �U  �������? 6��*�� `41� ���� ,�

�	#$� ���1� .`41� '���� ,�-��� �� �>��M� �� ��U���� ,�-��� '��F
�
�1X ���J 6��*��K6��� ��� � ���- ��81�9 .�? &�
%�;� �9 �� ��*�� ���� ,�-

6��� �� �	#$� ����? �U ��� ,�-��� q��a 8� �� `%�;� �U '6���89 ���- ��81�9
�1� =���U ���- 8� ���� ' ��1� ��X1�9 ��U���� .

�����U)\]^\ ( �� �� ��U���� ,�-��� �/0� ��1�+ �� �MM$� �� &���� ,�5 
�U  �� �I�� A�� �� '��� ��� �I�? ���? �e��� :�� �� ����? � �+�3�4�

 ,�-���&���� �� ��QR� �/0� ��U���� �+�3�4� ,�5 �	#$� ����? �6��� ��81�9 

2- Self esteem 1- Johnson & Johnson 
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6��� ���� ��� ��� �I�? ���? ��81�9 .�� &��MM$� 8� �k
� A�� �14� �� &��/0�� ��1��
 6��� ()� &*+ �� ��U���� ,�-��� �� ����)�� N���� ���9 �	#$� ����? � ��81�9

 ��13� .��*-  �� .��=�R� �1a �! � �% ��� ��! ��% \)\@@�(��� �1�X q�M$� �� 
��U  � �� �I�� A�� �� ��FU �14 � ()� &*+ ,�� ��U���� ,�-��� �/0� ��1�+

 ��U���� ,�-��� �� ��FU �14 �1Q�� g+�� �����D�� .�� ��� �>���M� �� �%� �1�
6��� ()� &*+ 6��*�� `41� �3� ��81�9 �1�.

, ���)\]^\ (,��35 .81�9 .�� �/0� ����� �� ��5�f? ��)��U���� (��
mQ� �� �9 �;��� � �	
� ���� *U��� ���1I���� �	#$� ����? �� ���� .�� ,�5

 �X���? ,�-����� �� N���� A�� ����9 ��� :'��U���� ,�-��� ���- ���1I����
 ���� ,���� �	#$� ����? '���� .81�9 ���- �� �Q>� .A35  � �D�� �1a

 ���8 8� "M�>� ,�-��� mQ� �� ,�����
� � �QR� �;��� '��U���� ,�-��� �U
���� .

.��	H)\]^] (&����  �� �� ��U���� ,�-��� �/0� �+�3�4� ,�5}L6��� 81�9
��� ���H ����� ��1� �� ��� ��� �I�? ���? .,�-��� .�� �U  �� �I�� A�� �� ��

&����  �� �� ��QR� �/0� ��U���� 6��� �+�3�4� ,�5 ���� ��81�9 .

65�f? 8� ��8 �� � � �!� ,�5YA�� ��!���� ,�-��� �� Z�Q���� ��1- ��! �1�
 MM$� A�� �R!� �� &*�+ ��� ���QR� �/0�� '��!����� ,�-��� (�� � .�� &� '(�)�

&���� 6��� �	#$� ����? � �+�3�4� ,�5 ���� �� ��81�9 �	#�$� s�	�D� ,��5
 ���� �� j�B1#D� ���� ���3�5�� � ��� ��� ,�5 .�/0�� ������ ��� *�� 65�f? A�� ��

 &����� '(�)� &*�+ �� ��!���� ,�-��� .�� + � �+��3�4� ,��5 �	#�$� ���7	3
6��� <1�	+ � &���� ���� �;�1�� <1� =�� �>? ��81�9 ���������� :�� �� ���>���

��� � � ��X���? .&���� � ()� &*+ 6M� �35� �� �41� �� �� �� �+�3�4� ,�5���
 

2-  1- Kim Englee& Keng Lim 
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;��� �f�� �� � ����� �- �8 s	�D�Y$� ����? �� ���� �� A�� 6���� �	# � ��81��9
 �� A�� �T� ���� �� ��U����� ,�-���� &��/0�� ��1�� �� ,����8 &��MM$� ��U � ��5

���� A��� �� �U ��� &��MM$� ��� �1��U �� '��� ����- <�I�� �	#$� s	�D� ,�5
 ��� ����- &�1B ���8 ����� �� *�� �����- <��I�� &�MM$� ���� � ��� ���� ,��5

 � � ��1� ���3�5�� <��I�� �;��1�� ���� �� ��U����� ,�-��� ��1� �� �U �� &�MM$
 ��� � � .�� ��1� 8� A��� � �������� <1�� =�� ��������� C��U  � 4 s%0� "%�

 �U�5 6��� ��V	3+ �� ��U���� ,�-��� �/0� ��1� �� �MM$� :�� A�� �� ��81�9
 &��/0� ��1� �� �U ���� &���e '��� ������ &�1B *�� �;��1�� ���� �� .�� A��

��- &�1B ,���� &�MM$� .

�� �41� �� �e�J qM$� l 5»'(�)� &*+�� ��U���� ,�-��� .�� �/0� �����
&���� 6��� �	#$� ��7	3+ � �+�3�4� ,�5 ����� �;��1�� <1�� =�� �>? ��81�9

��������� :�� �� ���>�� <1	+ � &���� «��������e�� ��8 ,�5��� ��X���? :

\�6��� ()� &*+ �� ��U���� ,�-��� .�� ���� �/0� ��81�9 .

K�&���� �� ��U���� ,�-��� .�� 6��� �+�3�4� ,�5 ���� �/0� ��81�9 .

]�6��� �	#$� ��V	3+ �� ��U���� ,�-��� .�� �/0� ��������� :�� �� ��81�9
���� .

�"�# $��%

�� 8� 65�f? A�� ���Q� .�����896? (?� �1�89=���! ���- �� �1�89 ���)��� 
�� �5���� ,��V��� �� =���U ��V�� ���8 '��� � � ��� � �14� "��U �1a .
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&'��()���� �����* 

6��� '65�f? A�� ,���9 �
��4 � &���� ���� ������� <1� =�� �>? ��81�9
 �	#$� =�� �� ���>�� <1	+^}�^]����� �� '��I�8 ����� h��1� 8� ����5�� ��

 ���� .6��� �� 
� <1	+ � &���� ���� <1� =�� �>? ��81�9 �	#$� =�� �� ���>��
^}�^]'@@ ��1� "#$� �� =1��� ������� A�� ������� ���O �� �U  ��>5 �)� .

&���� $�� � &���� +,- ���. 

:FU �� 65�f? A�� �1O ���- &�1B �
Qa ,�5 C�D��� ��V�� � ��� �
���1�89 ���- �� ���9 ���*���4 � �5 �P% '��� � �14� =���U � 6���89 ,�5 :F!�� 8�

=�� �141�<1	+ � &���� ���� <1� ���>������1�89 "!C�D��� ,8�� ��35 8� (? �
.�� ��
� '���- ���H "M�>� ���� |�
� �� �����89 ���- ��1�+ �� :FU m�

 .81�9 =���U ���- ��1�+ �� ���� :FU �  ���- ��4� �9 �� ��U���� ,�-���
 � (�� � '���� .81�9 .�� &�1B �� �9 �� �  ���- A
� .6��� �� 
� ��81�9

'6���89 ���-]L�IJ '����� �� � �13� "#$� n�� ��� ���9 �� �)� m� �U �1� �)� 
6���89 ���-K@ ���- �)� .6��� �� 
� ��81�9 '*� =���U ���- Ku�1� �)� .8�  
�

���1�89 ,8����35 �� =���! � 6���89 ���- �� ��13� ,�k+� �� 
� �5KL �� �)� .

��/0������� �� ���. 

1��2� ���� 34� 5/6 7��"� )� �9:���* ;�(

,�5��3	H �� �1X �� �Q>� ��1X 8�� 6I�� �12�� �� ()� &*+ :�M� 
'�-��1��X '�+�3�4�� � �5��� �#D� � �5���81�9 ��� .�-f�� �	34 8� �QR� ,�5

 �5��- ,��4� �	��H � :�M� ��1� ���1U '&F34 ��1� ��� "��H � ���� '�1�89 A��
��� .������� b�1� ����� �� �3�� �?1U ()� &*+ �1�89)\]~\ ������ 8� "M� ��

 ��>J\]~u (��� � � ������I�5 � �34�� .�1�89u^�'�3�� �?1U �%�v
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6�U�� ��  ��M+ '&���>J� �� sB1� �� ,��� ,�5 �� ��1� A�� ��  ��� ���1�89 �  �U
��F+ h��� 8� �V� �� ,��P- ���*- �� Z1��� ,�5 ,�5"�	� "��"�X " 5� ���? .

��� � � �Q��$� s	�D� &�
%�;� �� �5��� �1�89 A�� �����? .'����1? '=�R� ,���
)\]^K (�����? `��e `��� ��^�/L'^]/L'^\/L'^]/L�� �� ����9 ���  �� .A��� ��

 `���e '���Q���U ,��)%9 .�� 8� ���)��� �� *� 65�f?^]/L���  ��9 ���� .�������
�>J�)\]~u(����� `��e '^�/L�� �1�89 A�� ,��� �� ���9 ���.

5��=� >,?2 7��"� 
�@#�� �6���(� �� A

�� :�M� A�� =�� �� ����V35 � �1>���\@^] ����� ,��� }��\^ ��X�� �%�� .
,���� :�M� A�� �%�� <���K�X b�1� �U �1� &��Q+ �)�1� �)\]^\ ("	$�

 �� � � � �	��+u����� 65�U &��Q+ .���? ����� �� &�7% :�M� ,��Q� �� �5� ,�
��3� 8�\��u)��35 �*-�5 (��3� �� ,��P- �1� .':�M� A��u�� �+�� :�M� 

8�  ����Q+ �! ���� ���-� 4 "��+ N�? `%�H :&���� &��>4 '`���� �+�3�4� ,�5
 � &��>J A���� �1X �� ���8 ���3a� '��1� 6!�� � ���! "3+ ����7� '`����

��1- ,�- )�X�)�1� �\]^\.(

&���� :�M� �����? ����� ,��� ����V35 � �1>��� � ,�5 ,�)%9 `��e 8� �+�3�4
  ���U ���)��� s#�� � ��Q���U .�� s#�� � ��Q���U ,�)%9 `���e �� M� � ��9 ���

 ������ � ��>�V� :�M� "U ,���^�/L�1�� ) .m� ��%� � �1>����K'\@^^ � �1>���� '
'����V35\@^] '\@@L �X 8� "M� �� '�)��1� �'\]^\ .( `���e 'q�M$� A��� ��

 �����?^\/L���� :�M� A�� ,�  �9 ��� .

�!�B�# ��C!�6 
���* 

+ ����� ��4�6��� ��V	3 �������� :�� �� ��81�9�� �	
� �1�89 m� '����X� 

2- Ollendick 1- Matson Evaluation of Social Skills 
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���- ���H ���)��� ��1� .6��� �	#$� ��V	3+ 6I�� ,��� :�� �� ��81�9
1�89 m� ��������� �}L���*- ���O &�1B �� �%�1t� ,�)��X�� �	
� (�  � ���

���� ����� 8� �)�  �O ���X� �� �������U n� � ,���� ���� ���H ���������  ���
 �9 ����� =�1�  �O lPJ � �5�����? =�3+� 8� (? � ���- �0� �.�� ,��� ���

�)��� s#�� .�� 8� �1�89 A�� �����? `��e ����9 �����? `��e �  � ��~@/L��
 �9 ��� .

��(� $�� 
�>��M���6��� &��3� A� �! ,����- ��81�9 :�M� �� =���! � 6���89 ,�5

&����&*+ �1�89 � �+�3�4� ,�5�� ()� A���� A� �!  � �D�� ' �9 "3+
&���� :�M� �� ���- �� ��81�9 6��� &��3��)� �+�3�4� ,�5���
� &,��� �14�

(������ � ��� ��� A�35 ���- �� ,�5 ���� .�%� &��3� A���� A� �7��� �	+ ��
&*+ �1�89 �� ���- �� ��81�9 6���6��� '���� �14� ,�����
� &��)� ()� ��81�9

��3� �2� 8� ���- ��&*+ �1�89 6? �� �! ,�� ()��,8����35 ' ��1� ����9 ���
�� �! &�1B A�� ��  � �6��� ��>7� ��3� =���! � 6���89 ���- �� �! ���81�9

  � � ��35 �5 ��  ����� �5 �� G��*� .6��� �	#$� ��7	3+ �>��M� ,��� �� ��81�9
6��� � ��� �� '��������� :�� �� ���- <�� =�� = 
� �2� 8� ���- �� ��81�9

 � � ��35 �5�� ������� .6��� �! &�1B A�� ���! ���81�9 ���9 <�� =�� = 
� 
�5 �� G��*� ��>� �� ��>7�'�1�  � � ��35 �5 �� ���- �� "X�� �� .�>��M� ,���

6��� &��3� A����&*+ �1�89 �� ��81�9'�	#$� ��7	3+ � ()� 6��� &��3����81�9 
���- ���H "	$� � ��*I� ��1� ' ��1� � � ,8����35 ���� �� A�� �� �!.

���! ���- �� 6���89 ���- �� � �����D� .�� 8� ��������� :�� (�� � ,��� =
 � ���)��� ��!���� ,�-��� .�� 8� .8� ��!���� ,�-��� .�� 8� ���)��� ��

��1�-���� 6��� ,�5 � �� ,81�9�D� r1;�4 .�� � ����? s	����� �\)�>M� 

1- Jigsaw    
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6D� �� d1e1� s	�D� ,�5 (���)��� �.'� ��� �� �35� ��1� �� qM$� b�1�
&���� `>! �35� � ,�7)35 '�!���� ',��35 ,��� �- �8 �� �+�3�4� ,�5

6���  � �Q$B ��81�9 .��!���� ,�- ��� (�� � .�� ��1� �� (z�)���1�O
>� � s��{� '�5��- ,�5��! '(�� �v�%� 6��� ,�5 �1$� '���- "X�� �� ��81�9

��T � ����8�� (.81�9  � ���� ���9 �� ���5 .� �����9 ,��� =�� �>	4 �� ��
6��� �-���9 ���- 8� �5��- ��! ,��� ��81�9  � ���)��� ��)� �� ,�5 .&�>	4 ��
6��� , 
� ���- �� ��81�9  � � �>M� ,�)� ���O ,�5 .�35�� ���- ,�k+� ' ��1� A

6��� G� '���- �5 "X�� �� �! &�1B A�� �� ,1H 81�9)�	#$� �2� 8� (��
6��� 6��� G� � b�1�� 81�9 ���� �14� s
e 81�9 .C��! =�� "#� (�� � ,���

�����9 < + �	+ �� ���������6��� ���� gJ�Q� �� ��81�9�`%�;� �- y? � ����
1� 8� '���9 ,�������- (�� � ,�56���  � ���)��� ����? s	�D� r1;� �� ,81�9

���-���H ���)��� ��1� ��� �4 .�� '<1� "#� ,� ��� � <�� "#� �� �.���1a
 �BFX �	X d1� N�? �� ���O 8� �V� ��81�9 6��� '�1>���9 ��� �4 .�� ��

�� �
%�;� �� ���- ,�k+� A� �� � � h�81� d1e1� ��U .6��� �� ���9 (z� ��81�9
���- ������- �##D� ���- ��  ���� ������ &�+1e1� �U '�5 �� �5��>��� �  ��9�5

����� �1X &�+Fa� ���� ��� �� �5 �� �� d1e1� �9 �9 ��1� �� �V��� 8�  
� �  ���P-
���- ��  ����� b	>� C1X d1e1��� 8�� �1X �	B� ,�5 �� �� �1X he1� ��  ���-

1X �� ,�k+� ��U (�� � �.:F! d��� ,� ��� ���1�89 �� �1�89 6? �5 ,�5
�  �9 "3
� �1!P�:F! <�3�� 8�  
� �1�89 (? '=�� =�>3� &���$��� d��� � �5 8� �5

���- ���H ,���9 "	$� � ��*I� ��1� N���� �  �9 "3+ �� :FU �� �5.

&��	 �  

���� �i��� �� �3>H A���� � �� Z1��� ,�5�� qM$� &�e� ��8���?.
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��e�� �1�89 N���»6��� ()� &*+ �� ��!���� ,�-��� .�� =�� �>? ��81�9
<1	+ � &���� ���� <1� �� �/0� ���>�� ���P-.«=� 4 ��\��� � �9 .

D��()A(
���* t>��� 5���� ��9���� &@	�"� ���0 
���* �� D��?� � >	���* ���. 
����*
34� 5/6 

�.��&������9���� ���'� E����� ����* &(�� t&F2��� :��
6���89 KL\u/]LK@/}
=���! KLLu/K^L�/}]^u@/\

���3� =� 4\�� ���� �!  5�t�� ����� � � �Q��$� u@/\,��89 �4�� �� ]^�
,�����
� �;�Lu/L8�t=� 4 )L}K/K(GO1! ��� �� .)� �I�� ��A���� &�� ,�5
��
� ���- �� �>� ��� .�� ����- �I�� ����Q+ �� ��!���� ,�-��� .�� �! �1�

&*+ �� 6��� ()� ��� ���� � ,�/0� ��81�9.

���e�� �1�89 N����»� .����-��� �� ��!���� ,���  �&��� �+�3�4� ,�5
6��� �� <1� =�� �>? ��81�9�<1	+ � &���� �� /�� ���>���� � ���P-.«=� 4 ��

 ���3�K��� � �9 .

D��()G(
���* t5��=� 5���� ��9���� &@	�"� ���0 >��� �6���(� ��  ���. 
����*
	���*D��?� � >

���. &������9���� ���'� E����� &(��
����* 

t&F2��� 
:��

6���89 KL^u/KLu ^^/~
=���! KL]u/KL� ^^/\\

]^ ^~/}

4���3� =� K�� ���� �!  5�t�� ����� � � �Q��$� ^~/},��89 �4�� �� ]^�
,�����
� �;�Lu./8�t=� 4 )L}K/K(��*� ��� �� .A� &��)� �I�� ��
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A���� ��� �����
� ,���9 �2� 8� ���- �� ,�5 .�� ����Q+ �� �! ���- �I�� ��1�
� .����&����  �� �� ��!���� ,�- � ,�56��� �+�3�4 � ��81�90�� �/ � ���P-

�� �9 6��*�� g+�� �1� .

�e�� �1�89»6��� ��7	3+ �� ��!���� ,�-��� .�� <1� =�� �>? ��81�9
� ��������� :�� �� ���>�� <1	+ � &���� ����0�� �/ ���P-.«���3� =� 4 ��]

��� � �9.

D��()H(
���* t���� ��9���� &@	�"� ���0>��� �!�B�# ���!�6 5���. 
����*
���� 7�� �� D��?� � >	���*I�2�? 

���. &������9���� ���'� E����� ����* &(�� t&F2��� 
:��

6���89 KL]u/KKu ]~/\
=���! KL^L/KL@ @^/K

]^ }^/]

���3� =� 4]�� ���� �!  5�t�� ����� � � �Q��$� }^/]�4�� �� ,��89 
]^ ,�����
� �;� �Lu./8�t=� 4 )L}K/K(��*� ��� �� .�� �I�� �� �)- ��1�

A���� A� lF�X� �! �� �����
� ,���9 �2� 8� ���- �� ,�5  ��� .������ &��Q+
�� ����- �I�� 6��� ��7	3+ �� ��!���� ,�-��� .�� �! �1� :�� �� ��81�9

 ����P- �/�� ������������ � � �9 6��*�� g+�� � ���.

&,��� � J�0 ���. 

&*��+ ,�� ��U������ ,�-����� (�� ��� .�� �/0��� q��M$� A���� ��  ���� '(��)�
&���� 6��� �	#$� ��V	3+ � �+�3�4� ,�5 :�� �� ������� <1� =�� �>? ��81�9

�� ��8 N���� � ���- ���H ����� ��1� '���������  �9 ���.
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\����� N���� ��6��� &��3� A���� �U  5� &*+ �1�89 �� ��81�9 ���- �� �� ()�
 ��5 ��� ,������
� &���)� ��U����� ,�-���� .�� ,���4� 8�  
� '=���U � �����89

 6��� &��3�  �O �5 � ���� � :�M� �� 6���89 ���- ��81�9 � �+��3�4� '��13+ ,�5
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&*+ ��� �����5 8� b�M� ��� �1�X 8� ���QR� ����8�� �U ����  5�1X ,��W�� ()�
 � �	��� �JFB '����4 '���3>4 �5�{ '�� 
��� ��$% 8� �V	� '�	#$� ��$% ���T
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&*+ �U A�� �	+ �� =�� �� ()� ��� ����� ��� ��� �- �8 �%�� ,�5 A� �%�� � �1��
 "V� �� �3�� ��>� 6M� &*+ ,�- ��U ��	+ A��� ��� *�� �  ���� ����� �8�� ()�

6��� =�� ������� �� ���� 8� "QH ��81�9 ����3�5�� � ��� ���� ���� �� �� ,����8 ,�5 
���U ,�z� =�� A�� =1a �� ��� �U �>)� &*+ ���� ��V�� ' �� ��� `>�U �5 ��  ��U

=�� , 
� ,�5)�������� A�� (6���� j�B1#�D� �  ��U ���� ���3U ��U ���81��9
&*+  ��� 6��*�� ���>)� &*+ ��  ���� ����� ��W1a ���8 �� 8��  ���� ����? ()� .

�����I�� �� �41� �� 8� �U ,��� qM$� A&��3� A���� ' �9 ���&���� ,�5
�+�3�4�6��� ��81�96���89 ���- �� '��U���� ,�-��� .�� ,��4� 8�  
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�1� ���� =���U ���- 8� ,�����
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�� N���� �� qM$� A�� N���� *	��- �1O ���MM$� 8� � �9 ���)KLL} (� (�1��� '
A��F��)\@@u(A51U ')\@@^(.��	H ')\]^](�����U ')\]^\(���� ���1D35 '.
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65�U��QR� :�>J� *� 6��� ��81�9 6��*�� �1X �� �Q>� � ��� V� �� �Q>� �� 
�� �� ���� �1X ,�-��� =�QH �� �� ��� �%1t>� �  5�  �U .:�>J� A�y35
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���� ���9 �HFX�)����V35 � (�14 KLL} '������ �34�� '���� .( �� �� �� &F��
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��1- �U � �- ' �5� �e1� �� ���� `%�;� ' ��U =�v� ��� V� 8� ' �1� =�
� l�J

 � �)%�D� ��� V�  ��M+ �� �  ��U ��M��� ��� V� 8� ' ��U �����? ��� V� �� �� ,���1�
  ��U �M��1� ��)'A51U\@@u "M� �� �����! 8� '�����U���� .( 
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 �1� ���� =���U ���- 8� ,�����
� .��� 'A������� ,�-���� .�� ��U ���! ��+�� ��1��
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1- Sapon & Shevin 
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$� ����? ,�� �U ���MM$��� b�1� �	#��1O ���MM$ :(-)KLL] (� (�1��� 
A��F��\)\@@\(�
34 � `a�D%� ')KLLK(�1�>��� 'K)KLLK(�1>���4 � �1>��4 '
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  ���3� "B�J ���3a� ���- ,�k+� ���3�)A��F��\@@K �34�� '��M�\]~\ .( 
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�0�� �5��- l� 5� �/ �� ����� �5��- l� 5� ���8 ' ��� >� v%���� ����P? ����� �  �U

,��735 �� ��1M� �� ���9 �9 ��� �  ��3� ��� ��� ��O���z7� � ��2�  �5� ..�� A��� ��
6��� �8� �� �� ��81�9  V� ����? "��M� �� ,� >� :�>J� ���v��U  ���� �%� ��1�- 

�� .F� �1X ����? ,��� A�� <*	�>� l 5 �� ������ �� ���- �M�1� ���8 ' ��U 
 ����� �����- ���� �� ���81�9 `%�;� �k+� 8� m� �5 �U ���) .'(�1���� � A��F���

'6���� \@@\ .( 

,���35 q��a 8� ,�-��� �U ��� ��� A�� ������ '��>� ��5�f? &�
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 �M�1� 6��*�� �� ����H� �� � ,���)�� ,�-��� �� �Q>� 6��� �	#$� ,�5 �� ��81�9

n����  �� ���35 ��� ��1� ���/v� ���9 )'�1>��4 � �1>��4\@^@ .(�8�8� jW�� ���9 �� 

2- Winston 1- Stevens & Slavin 
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